BQ GIAO DUC VADAOTAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Dgc ldp - Ty do - Hanh phiic

S6: 1504 /QP-BGDDT Ha Néi, ngay 30 thang 05 ném 2025

QUYET DINH
Ban hanh Chuong trinh phé cap kién thirc, k§ ning s6 cho sinh vién

trong cac co' sé giao duc dai hoc

BQ TRUONG BOQ GIAO DUC VA PAO TAO

Can cir Lugt Gido dyc dai hoc ngay 18 thang 6 ndm 2012 va Ludt sira doi, bé
sung mét sé diéu ciia Ludit Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11 ndam 2018;

Céin cir Nghi dinh s6 3 7/2025/ND-CP ngay 26 thang 02 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chire cia Bé Gido duc va Bao tao;

Cén cir Quyét dinh s6 899/QD BGDDT ngay 04 thang 4 nam 2025 ban hanh Ke
hoach hianh dgng thyee hién Ké hoach s6 0] -KH/BCDTW ngay 21 thang 03 nam 2025 ve
Trién khai Phong trao “Binh ddn hoc vu s6” ctia Ban Chi dgo Trung wong ve 2 phdt trién
khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén déi sé ciia B Gido duc va Déo tao;

Céin cir Thong tw s6 02/2025/TT-BGDPT ngay 24 thang 01 nam 2025 ciia B$
truong Bo Gido dyc va Dado tao quy dinh Khung nding lec 56 danh cho ngudi hoc;
Cén cie Quyét dinh s6 757/0D-BKHCN ngay 29 thang 4 nam 2025 ciia B trucng

B Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Khung kién thire, kp nang 56 co bén va Hiedng dén
ddnh gid, xdc nhdn hodm thamh mike dé phé cdp kj nang so;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Gido duc Pai hoc.
QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh Chuong trinh phd cap kién thic, k§ ning sé cho sinh vién
trong cac co s¢ gido duc dai hoc (sau ddy goi 1a Chuong trinh).

Piéu 2. Giao Vu Gido duc Dai hoc chu tri xay dung hoc lieu s6 thanh khod hoc
true tuyén mé dua 1én trén nén tang binh dan hoc vu sé hodic nén tang dao tao truc
tuyen ding chung cua B6 Gido duc va Dao tao dé cic s6 gido dyc dai hoc, sinh vién
¢6 thé true tiép tham gia khoa hoc nay.

Diéu 3. Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tix ngay ky.
Diéu 4. Chanh Vin phong, Vu truéng Vu Gido duc Dai hoc, Thu trudng céc

don vi lién quan thuéc B Gido duc va Pao tao, Hidu trudng/Gidm dbc co s& gido
duc dai hoc chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ }«n/

Noi nhin:
- Nhu Piéu 4;
- B trudng (dé b/c);
- Cac Thu trudng;
- Luu: VT, GDPH.




BO GIAO DUC VA PAO TAO

Chwong trinh phé cap kién thirc, k¥ niing s0 cho sinh vién trong
cac co s0 giao duc dai hoc .

(Kem theo Quyét dinh s6 //507‘ /OD-BGDDT ngdyﬂthdng Sniim 2025
cua B¢ truong Bé Gido duc va Dao tao)

1. MUC TIEU
1.1. Muc tiéu chung

- Phé cap kién thire, k¥ nang s cho d6i twong 1a sinh vién trong co s& gido dyuc dai

hoc theo Khung ning lue s cho ngudi hoe ban hanh tai Thong tu s6 02/2025/TT-BGDDT
ngay 24/01/2025 cta B truedéng Bo Gido duc va Dao tao (sau diy goi tat 14 Khung niing

luc s0).
- Giap ngudi hoce ty hoc trén nén tang truc tuyén @8 c6 du kién thue, k§ ning s6 dap

g céc nhu cu chung cho viée hoc tap, nghién ctru, bude déu chuin bj tham gia luc lugng
lao dong.

1.2. Muc tiéu cu thé
Chuong trinh dao tao trang bi kién thirc, k§ ning s6 cho ngudi hoc dat dugc ning

luc sb bac 6 theo Khung niing luc s6 théng qua 06 md dun sau:

tin va ndi dung
s

Moé- Mién Ning le » 2
- . " Muc tiéu cu thé
dun | nang luc thanh phan
Panh gia dugc nhu cu thong tin.
Piéu chinh dwoc chién luoc tim kiém dé tim ra
. dir liéu, théng tin va ndi dung phi hop nhit trong
1.1. Duyét, tim i o 4
N _ | mo1 truong so.
kiém va loc dix Giai thich d ch 4p nhitne dit 18
iéu, thong tin | Gl thich dug cich truy cip nhing d: ey,
va noi dung & t o’ng t11.1~va n’(_)l ung thich hop nhat va dicu
hudéng gifra chung.
Str dung linh hoat va da dang chién luge tim
. ko kiém.
Khai thac Pénh gi4 c6 tinh phé phan dugc df tin cdy va d
I |duliduva | 12, Danhgia | oo ogn b BRI e O O
. chinh x4c cta cdc nguodn dir liéu, thong tin va ndi
thdng tin | dir lidu, théng g ' S

dung sb.
DPanh gia co6 tinh phé phan dugc dit 1iéu, théng
tin va ndi dung so.

1.3. Quéan ly
dir liéu, thong
tin va ndi dung
s6

Piéu chinh duoc viée quan 1y thong tin, dit lidu
va noi dung dé d& dang nhét cho viéc thu hdi va
lvu trit.

Piéu chinh dwgc thong tin, dit liéu va noi dung
d& chung duoc td chirc va sip xép trong moi

trudmg c6 cdu tric phi hop nhét.




2.1. Tuong tac
thong qua cong
nghé s

Thich nghi dwgc véi nhiéu cong nghé sb dé c6
su turong tac phu hop nhat.

Thich nghi dugc cac phuong tién giao tiép phi
hop nhét cho mot bi canh cy thé.

2.2. Chia sé
thong tin va
ndi dung thong
qua cong nghé¢
56

Panh gia duoc cac cong nghé sé phit hgp nhat dé
chia sé thong tin va ndi dung.

Thich Gng dugc vai trd trung gian cla minh.
Thay déi’ dugc cach st dung cac phuong phap
tham chiéu va ghi chi phu hop hon.

2.3. St dung
cong nghé so
dé thyc hién

Thay dbi duge viée sir dung cac dich vu s6 phi
hop nhét dé tham gia vao xa hoi.

Thay dbi dugc céch sir dung cac cong nghé 56
phi hop nhét @& nang cao ning luc cho ban than

trach nhiém . y o ww  an ; 5 e K
’ cong dén VEAI tham gia vao x& hoi véi tu cach 1a mot cdng
Giao ti€p dan.

1 va hop tac Tpay dbi cach §1’I dung céc cong cu va cong nghé
trong in 2.4. Hop tac s6 phu hop nhat cho cac quy trinh hop tac.
trrong sO | thong qua cong | Chon duge cac cong cu va cong nghé s thich

nghé s6 hop nhét d& ciing x4y dung va tao ra dit ligu, tai
nguyén va kién thirc.
Pidu chinh cdc chudn muc hanh vi va cach phu
hop nhét khi str dung cong nghé s6 va tuong tac
2.5. Thuc hién | trong moi trudng sb.
quy tic tmg xir | Diéu chinh cac chién luge giao tiép phu hop nhét
trén mang trong moi trudong s6.
Ap dung duoc c4c khia canh da dang vé vin hoa
va thé hé khéac nhau trong méi trudng sb.
Phan biét dugc nhiéu danh tinh sb.
2.6. Quin Iy Gjéi thict'l‘du(y(i céc cécIAl thich hop hon dé bao
danh tinh sb vé dan}i tiéng cuia ban than.
Thay doi dugce dit liéu duge tao ra thong qua mot
sb cong cy, mdi trudng va dich vu.
Thay dbi duoc ndi dung bang céac dinh dang phu
3.1. Phét trién | hop nhit,
: noi dung s6 Diéu chinh dugc cach thé hién ban than thong
Séang tao " ; i K £

I |n6idung qua viéc tao ra cac phuong ti€n sO }’)hu ho‘p nh?t.

56 Panh gia nhitng cach phu hop nhat dé sua doi,

3.2. Tich hop
va tao lap lai
ndi dung sb

sang loc, cai thién va tich hgp cdc myc ndi dung
va thong tin cu thé mai dé tao ra nhitng ndi dung
va thong tin méi va doc déo.




3.3. Thuec thi Chon dugc céc quy tic phit hop nhit dé 4p dung
ban quyén va | ban quyén va gidy phép cho dit li€u, thong tin va
gidy phép ndi dung so.

3.4. Lép trinh

Xéc dinh dugc cac hudng dén thich hop nhit cho
h¢ thong may tinh d¢€ gidi quyet mot van dé nhat
dinh va thuc hién cac nhiém vu cu thé.

4.1. Bao vé
thiét bi

Chon lua dugce cach bdo vé phu hop nhét cho
thiét bi va noi dung sd.

Phén biét duoc rii ro va méi de doa trong méi
truong sb.

Chon lya dugce cac bién phap an toan va bao mét
phit hop nhét.

Panh gia dugc cac bién phap dé quan tim dén
mirc d6 tin cdy va quyén riéng tw mot cach phu
hop nhit.

4.2. Bao v¢ dit
li€u ca nhan va
quyen riéng tu

Chon lya cach thirc phii hop nhit dé bao vé dir
liéu c4 nhan va quyén riéng tur trong méi truong
5.

Panh gia cach thirc phit hop nhit dé sir dung va
chia sé thong tin dinh danh c4 nhén.

IV | An toan Panh gia mirc dd phit hop clia cc tuyén bd trong
chinh sach quyén riéng tu vé cich sir dung dit
liéu ca nhan.

Phén biét dugc cach thirc phtt hop nhét dé tranh
rii ro va de doa dén sitc khoe thé chit va tinh
than khi st dung cong ngh¢ sb.
4.3. Bdo vé stic | Véan dung dwgc cach thirc phit hgp nhat dé bao
khée va an vé ban than va nguoi khic khoi nguy co trong
sinh s& mdi trudng sb.
Linh hoat trong cach sir dung nhitng c6ng nghé
s6 cho tdng cuong thinh vugng xa hi va sy hoa
hop trong x4 hoi.
4.4. Bio vé Chon lua duoc giai phap phit hop nhit dé bé(;) vé
N moi truong khoéi tic dong cua cong nghé so va
moi truong " 5 =
viéc st dung cong nghg¢.
... . | Thdm dinh dugc céc vin d& k¥ thuat khi van
>1. Q1a1 QUYCL | b anh thiét bi va sit dung mdi truomg sb.
cac van de ky B G 5 “g
| thust Glz’u quyét chiing bang nhiing giai phap phu hgp
v Gidi quyet ' nhat.
van dé 5.2. X4c dinh | Panh gia dugce nhu ciu ¢4 nhén,
nhu cdu va gidi | chon duoc cac cong cu sb phit hop nhét va céc
phap cong giadi phap cong nghé co thé c6 dé giai quyét
ngh¢ nhitng nhu cu doé.




Quyét dinh dugc nhitng cach thich hgp nhit dé
diéu chinh va tuy chinh méi trudng s6 theo nhu
cau ¢4 nhan.

biéu chinh duoc cac cong cu va cong nghé so
phu hop nhat @€ tao ra kién thirc ciing nhu doi

3 :3 - Sur dng m&i quy trinh va san pham.
iagr}llgé ?é? cong Gi‘%i quyét ’duqc cac vin dé khai niif:m va tinh
i hudng c6 van d¢ cia ca nhan va tap thé trong moi
truong s0.
Quyét dinh dugc nhimg cach thich hop nhit dé
cai thién hodc cdp nhit nhu cau vé nidng luc sb
5.4. Xac dinh | cta chinh minh,

cac van dé can
cai thién vé
nang luc s

Panh gid dwgc sy phét trién ning luc sb cua
nguoi khac.

Lua chon dugc nhitng co héi thich hop nhét dé
phat trién ban than va cp nhét nhitng phat trién
mdi.

6.1. Hiéu biét

Tdéng hop duoc kién thirc dé dé xudt cai tién cho
cac hé thong Al

V? Al (trong 4o Thiét ké duoc cic giai phap Al sang tao cho cac
c6 Gen Al) £ 3w a
vén dé phire tap.
Tich hgp duge céac cong cu Al vao quy trinh lam
viéc hién co.
Ungdung |62, St dung Giam sat va bao dam duoc cac hé théng Al hoat
VI | tri tué nhén | AT ¢6 dao dirc | dong ding cach va hidu qua.
ta0 va trach nhiém | Chju trach nhiém vé cac quyét dinh va két qua
do hé théng Al dua ra, bao dam tuan thi quy
dinh phap luat va chuan myc dao dirc.
Pua ra duoc khuyén nghi cai tién cho hé théng
6.3. Danh gia | Al dya trén két qua dénh gid.
cac cong cu Al | Phat trién duoc cac tiéu chudn va hudng dan
danh gi4 hé thong Al.
2. KHOI LUQONG HQC TAP

- Mé-dun 1: Khai thac dir liéu va thong tin: 02 gid hoc truc tiép/truc tuyén

- Md-dun 2: Giao tiép va hop tac trong méi trudng sb: 02 gidr hoe true tiép/true tuyén

- M6-dun 3: Sdng tao ndi dung sb: 02 git hoc truc tiép/truc tuyén

- Mé-dun 4: An toan: 02 gi® hoc truc tiép/truc tuyén

- Mé-dun 5: Giai quyét van d&: 02 gid hoc truc tiép/truc tuyén
- Mo6-dun 6: Ung dung tri tu€ nhén tao: 02 gi¢ hoc truc tiép/truc tuyén
Mai gid hoe truc tiép/truc tuyén, ngudi hoc cin phai danh thém ti thiu 02 gio tu hoc.




3. PIEU KIEN HOAN THANH CHUONG TRINH

Nguoi hoc poe‘m thanh kh,oé hoc sau khi tham gia du 100% thoi lugng hoc tap va hoan
thanh cic yéu cau danh gia két qua hoc tip dugc 16ng ghép trong khod hoc.

4. PANH GIA KET QUA HQC TAP

- Sinh vién phai tham gia dy dii cac bai kiém tra, dénh gia

- Danh gia két thiic m&i M6-dun:

+ Thang diém: 100

+ Diém dat: téi thiéu dat 70/100

- Cong nhan muc d6 dat duge theo Khung ning huc sb: Béc 6.

5.NQI DUNG CHUONG TRINH

5.1. Khai thdc dit liéu va thong tin (Mé-dun 1)

Nbi dung Mé-dun nay trinh bay téng quan vé dir liévu va thong ’Ein s6, bao gdm phan
biét dit liéu, thong tin, tri t'hl'IC; cac loai dit lie::u va dic diém dix liéu‘sc“). Néi dung tip trung
vao k)”f’ ndng duyét, tim kiém, loc va trich xuat thong tin tir cac nguon so; sir dung cong cu
tim ki€ém néng cao va cong cu thu thdp dir liéu nhuw Google Scholar, Python pandas. Ngoai
ra, ndi dung c¢6 huéng dan danh gia d6 tin cdy va chit luong thong tin qua mo hinh
CRAAP!, phuong phap SIFT? xi ly va phén tich dit liéu sai léch, gia mao. Cudi cung Ia
quan ly, bdo mat va chia sé dir li€u hi¢u qua, ket hop tmg dung Al.

ne z Hoat do
TT N¢i dung Chuin diu ra ogt Cong
: day — hoc
Duyét, tim kiém va loc dir
L lidu, thong tin va ndi dung sd
T8 B g 5w - Phén biét dugc su khac nhau giira
ong quan veé dir liéu va théng | ~ ™ AR L
tin s& dit liéu, thong tin va tri thirc. - Nghién ciru liéu
- A s A ~ A 3 J . text
- Phén bigt dit liéu tho, thong | ~ N1an bict va m {4 duoe cde loai _
PIPIPR. dir liéu pho bién (cé cau true, ban | - Xem video
1.1 | tin, tri thae. L o ) ”
) . w . z . | cautric, phicau truc). hudng dan
- Céc loai dir ligu: c6 cau tric, o ) " e
T - Giai thich duoc cac dac diém co - Tra 161 cau hoi
phi cau tric, ban cau tric. e marae ¥ R i .
o al . smen X ban cta dit li€u s6 trong moi trudng | trdc nghi€ém
- DPac diem dir liéu so. £
s0.
Ky ning duyét thong tin va diy | - 2P dung duoc cde ky thudt doc | nropien o ligu
li2 luot d&€ xac dinh thong tin quan
1€u . 7 text
. .. . ... |trongvaphuhop. .
12" Cach doc luét, xac dinh X5 d d hike 1 it | Xem video
' théng tin can thiét. - A8y MRS KOG © TER THE uyet huéng dan
ik . trang web, tai liéu so hiéu qua nham e
- Chién lugc duyét trang web, | ..z, 1.4 % @ o .~ | = Traloi cAu hoi
e v tiet kiém thoi gian va nang cao hiéu | | .
tai liéu so. £ i 40 trac nghiém
suat tim kiém.

! CRAAP (Currency, Relevance, Authority, Accuracy, Purpose) 1a mét tiéu chi danh gia d¢ tin cdy va chét lwong
cua thong tin

? Phuong phéap SIFT 1a mot khung dénh gid ngudn thong tin tryc tuyén hién dai, gitip ngudi doc kiém tra tinh x4c
thuc, 46 tin cdy va muc dich ctia thong tin



TT Noi dung Chuin diu ra Ijoat dong
ay —hoc
- Dénh gia dugc chét lugng va mirc
d6 lién quan cua ndi dung trong qua
trinh duyét dit liéu.
Tim kiém dit liéu va ndi dung | - Thuc hanh thanh thao k¥ thuit tim
50 kiém nang cao trén cc cong cu nhu
- K§¥ thuat tim kiém néng cao Google, Bing. - Nghién ctru ligu
trén Google, Bing. - Biét str dung céc cong cu tim kiém | text
13 |- Congcutim kiém hoc thuat, hoc thuat gnhu Google Scholar, | - Xem vi~deo
. co s¢ dit lidu sb (Google | PubMed) dé phuc vu hoc tép va | hudng dan
Scholar, PubMed). nghién ciru. - Tra 10 cau héi
- Sir dung tr khoa, toan tu | - Véndung tir khéaﬂ, to,én ti logic va | tric nghiém
logic, b loc ning cao. b loc nﬁng cao de toi uu hoa qua
trinh tim kiém thong tin.
Loc va trich xuét dit liéu - Ap dung duoc céc ki thuat loc dit
- Ky thuat loc dit lidu: theo | liéu theo diéu kién hoge dang file
diéu kién, theo dang file. nhdm phuc vu nhu cau cu thé. - Nghién ctru liéu
- Gi6i thiéu v& scraping (thu | - Gioi thiéu duge phuong phap thu | text
1.4 thap dit liéu tu dong. thé}p dir liéu tu dong (sczaping) va | - Xem video
- Cic cbng cu hd tro: Google hicu cac ing dung thuc tien. hudng dan
Dataset Search, Python | - Thuc hanh co ban véi mot sé cong | - Tré 161 cdu hoi
pandas. cu hd tro nhu Google Dataset %earch trac nghiém
va thu vién Python pandas dé trich
xuét, td chue dit lidu.
Danh gid dir li¢u, théng tin
) va ndi dung sé
Cac tiéu chi danh gia d6 tin
cdy va do chinh xdc cta dit
liéu, thong tin - Nghién ctru ligu
- Gigi  thiéu M6  hinh | __, ) text
CRAAP. Hiéu duogc céc tiéu chi, phuong phap - Xem video
2.1 ) ...z | danh gia do tin cdy va do chinh xéc ) o
- Phuong phap SIFT d¢é kiém it oA i dume 56 hudng dan
tra nhanh muce do tin cdy cua - Tra 161 cau hoi
thong tin. tric nghiém
- Vi du minh hoa cho ting
ti€u chi.
. . - Nghién ctru liéu
Phan tich df litu va ddnh gid | Dya trén cac tiéu chi va phuong | (o ¢
tinh chinh x4c cia thoéng tin s0 phép danh gia, cé thé 1am sach, phan .
" . . - A g i i . | - Xem video
2.2 |- Kiém tra dit liéu, xr ly, 1am | tich dir liéu, tir d6 nhén biét, phan ) %
hudng dan

sach dit li¢u khong hop 16,
dit lidu thiéu, bi nhiu, tring

biét dwoc dd tin cly, chinh xdc cta
dir liéu, thong tin.

- Tra 161 céu hoi
tric nghiém




TT

No¢i dung

Chuan dau ra

Hoat djng
day — hoc

1ap, dit lidu bi sai léch trong
céc béo céo thdng ke.

- Phén loai thong tin sai [ch,

théng tin gia mao, thong tin
bi thao tung...

- St dung cac mo hinh, cong

cu d4nh gi4 d& phén tich do
chinh xac cta thong tin.

2.3

Van dung Al két hop véi viée
kiém tra d¢ tin cdy, chinh xac
cta cac ndi dung so.

Biét cach van dung cong cu Al nhu
Chat GPT, Gemini két hop Google
Fact Check Tools, Snopes...dé so
sanh va danh gia d9 tin cdy cac ndi
dung sb.

- Nghién ctru ligu
text

- Xem video
huéng din

- Tra 161 ciu hoi
tric nghiém

24

Thuc hanh phén tich va danh
gia dit liéu.

Ap dung céc ndi dung da hoc vao
cée vi du cu thé.

- Thuc hanh theo
yéu clu dé bai

Quan ly dit liéu, thong tin va

> | i dung sb
- Nghién ctu ligu
Biét sir dung céc cong cu quan 1y dit | text
o .| liéu phé bién. Ap dung dugce cac quy | - Xem video
31 |Quanly ditliducanhdn vatd | o ., .. 1% va t chite dit | huéne da
o tic vao viéc quan ly va to chue dit | hudng dan
chirc. -
ligu. - Tra 15 céu hoi
tric nghiém
- Nghién ctru ligu
: 7 i text
Biét cach thiét 14p quy trinh sao luu .
w o S o Rk Ay . . - Xem video
3.2 | Luu trit va sao luu dit liéu. dit liéu. Léap ké hoach luu trit va sao i 5
- huéng dan
I dir lidu. ) _
- Tra 161 cau héi
tréc nghiém
- Nghién ctru liéu
text
33 Béo mat thong tin va quyén | Biét cich ap dung céc phuong phdp | - Xem video
"~ | riéng tu. bao mét dir liéu hiéu qua. huéng din
- Tra 161 cdu hoi
trdc nghiém
L o Th1ejch lap cnluyt’en truy cap va.(:hla s€ | Nghién ctru liu
34 Chia sé va phoi hgp lam viéc | dit liéu mot cach an toan. Biét cach Soig

véi dit licu.

quan 1y phién ban khi tb chirc Iuru trit
va chia sé dit liéu.

- Xem video




Hoat djng

Chuan dau ra day — hoc

TT N¢i dung

- Tra 101 cau hoi
trac nghiém

5.2. Giao tiép va hop tdc trong méi trueomg s6 (Mé-dun 2)

No&i dung M6-dun nay trinh bay cich tuong tac hiéu qua qua cong nghé sd trong
hoc tap va lam viéc. Ngudi dung can lwa chon cdng cu giao tiép phu hop (email, chat, video
call), chia sé thong tin an toan qua nén tang s6 nhu Google Drive. Viéc hop tac dugc hd
tro qua céc cong cu cfng tic truc tuyén (Google Docs, Trello). Ngoai ra, ndi dung nhin
manh vai trd cong dan sb khi tham gia phan 4nh, kién nghi truc tuyén; thuc hién giao tiép
viin minh, ton trong trén mang; va quéan Iy danh tinh s6 ca nhan d& dam bao an toan, béo

mat thong tin.

T Npi dung Chuin diu ra Hogt dong
: day — hoc
Tu’o;ngx tac thong qua cong - Nghién ciru lidu
nghs 56 ) L .| fext
- Lua chon va st dung cdng | Ap dung cdng cu giao ti€p sO phu - Xem video
1 | cu giao tiép sb phu hop véi | hop d€ tuong tac hig¢u qua trong hoc g 3
timg tinh hudng hoc tap, lam | t&p va cong viéc. .
e ; ; - Tra 161 cau hoi
viéc (email, chat, video H .
trdc nghiém
gall...).
Chia sé thong tin va ndi dung - Nghién ctru liéu
- Sir dung nén tang chia sé ndi text
) dung sb (Google Drive, | Ap dung nén tang chia sé ndi dung | - Xem video
OneDrive...) hiéu qua va an | d& phbi hop hoc tdp nhém hiéu qua. | huéng dan
toan trong hoc tap va lam - Tra 16i céu hoi
viéc nhom. tric nghiém
St dung cdng nghé sb dé
thwe hién trach nhiém cong - Nighién ciru liéu
dan ., | text
; Thuc hanh st dung cong nghé so dé g
3 | Tham gia vao cac hoat dong thu:'c hiaén ns hi; V%l vég ug é1.1 cone | - Xem video
i hoi s6 nhu phan dnh, kin | gitla vy va qdy & | huong din
nghi hofic dong gop y kien | - Tra 1o cAu hoi
qua cong thong tin, dien dan tréc nghiém
cong dan.
Hop tac thong qua cong
nghé sb - Nghién ctru li¢u
; .| text
- St dung cbng cu cOng tac | Ap dung cong cu hgp tac truc tuyen Xem video
4 | truc tuyén (Google Docs, | dé thyc hién nhiém vu nhém higu |, =,
% 43 " ; 2 huéng dan
Trello...) dé 1am viéc nhém | qua. o
va x4y dung ndi dung hoc B Tra lm.cau hoi
thuat chung. trac nghiém




TT N¢i dung Chuén diu ra Hoat d{ng
’ day — hoc
Thwe hién quy tic dmg xi - Nghién ctru ligu
trén mang Thé hién hanh vi giao tiép vin minh | text
5 |- Giao tiép dung muec, ton | Vaphi hop trong mdi trudng sb. - Xem vi~deo
trong va pht hop vin hoa, huéng dan
thé hé trong méi trudng sb. - Tra 161 céu hoi
trc nghiém
Quin Iy danh tinh s6 - Nghién ctru liéu
- Phén biét va kiém soét danh | Ap dung bién php bao v¢ di ligu | text
p tinh sb (;é nhén trén céc nén | va kiém soét danh tinh s ca nhan. | - Xem video
tang khac nhau, bao vé dit huéng dan
liéu ca nhén va danh tinh sé. - Tra 10 cau héi
tréc nghiém

5.3. Sdng tao nji dung s6 (Mé-dun 3)

Noi dung M6-dun nay tép trung vao quy trinh phat trién ndi dung so hi¢u qua Trude
tién, can xac dinh r& muc tiéu (ban hang, gido duc...) va d6i twgng (d6 tudi, hanh vi s, nén
tang st dung). Tiép theo 1a x4y dung ké hoach ndi dung theo thoi gian va dinh dang phu
hop (bai viét, video, podcast...). Trong khéu san xuét, ndi dung cén hap dan, dung tong
giong va dinh dang nén tang. Sau do, tich hop lai ndi dung cii, bién tép, cap nhét, lam moi.
Cudi cting 13 tuén thi ban quyen ndi dung va lap trinh n6i dung s6 dua trén cong nghé phu
hop, dam bao thiét ké, trién khai va kiém thir dat chét luong.

TT

No¢i dung

A A
Chuan dau ra

Hoat dong
day — hoc

Phit trién ni dung sb

Lol

Phan tich muc tiéu va dbi

tuong

Xay dung chan dung nguoi

hoc, nguoi ti€u dung ndi dung.

Néu khéng rd myc tiéu va dbi

twong, ndi dung d& “lac

huéng” va khéng mang lai
hiéu qua

- Muc tiéu ndi dung sb dé 1am
gi, vi du: ban hang, giao
duc, giai tri, v.v...

- Déi tuong 1a ngudi s& tiép
can nodi dung sb, vi du: ho 1a
ai (tubi, gi6i tinh, nghd
nghiép, théi quen sb)? Ho
dang & dau (Facebook,

Xac dinh dugc muc tidu va ddi
twgng cia ndi dung mot cach rd
rang, chinh xac; phén tich dic diém
ngudi ding theo timg nén ting
(TikTok, YouTube, Blog...)

- Nghién ctru liéu
text

- Xem video
huén dan

- Tra 1oi cau hoi
trac nghiém
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- £ o Hoat dong
TT N¢i dung Chuian dau ra day — hoc
YouTube, TikTok,
Google...)?
Lap k& hoach noi dung sb
. x a - Nghién ctru liéu

- Lap k& hoach ndi dung | Phin bigt duoc cac logi ndi dung | 1oy

(thang/quy/ném). s8, yéu ciu cép nhat clia céc loai .
- S \ & - Xem video
1.2 | Xac dinh loai ndi dung phu | noi dung nay va tinh phu hop véi T i
hop: bai viét, infographic, | muc tiéu xay dung ndi dung ctia e A pas
) itk - Tra 161 cau hoi
video, podcast, carousel, | M . ”
. trac nghi€ém
livestream...

San xuét ndi dung sb.

N6i dung phai huéng dén co

gia tri that su: gitp nguoi

xem, giai trf, truyén cam himg

hoic thic day hanh dong. Mot

s6 tiéu chi khi xdy dung noi

dung hoac lya chon nhan

su/cong cu lam ndi dung:

- Kha nang viét ndi dung hip - Nghién ctru lidu
dan, ding giong diéu text '
thuong hiéu, phtt hop nén | .. 5 e v A :

131 SEO 1 ) Hi€u vé cac loai ndi dung va cong | - Xem video
' ang) \BECH goelal, oty cu xdy dung ndi dung twong img. | huéng din
c40).
- Tra 101 cau hoi

- Kha nidng sang tao kich ban tric nghiém
video hip din (néu lam ‘
video YouTube, TikTok,

Reels...).

- Kha ning thiét ké hinh anh
bit mit, dung kich thuéc
timg nén tang.

- Kha nang quay/chinh stra
video, am thanh.

Tich hop va tao lap lai ndi

2 £

dung so

Ra soat va danh gia ndi dung - Nghién ctru lidu

da co. ) text

: . | Biét cach thu thip, phan loai, danh
21 | Thu thép tat ca ndi dung s6 11: df‘)a((::ﬁ, nllllét ?;’é)é arllmof N . Xem video
' lién quan, vi du: Bai blog, A i huéng dan

Video,
PowerPoint, v.v...

Infographic,

ndi dung so6 hién cod

- Tra 161 céu héi
trdc nghiém




11

TT N¢i dung Chuén diu ra Hogtaliig
: day — hoe
- Phan loai chiing theo chu dé,
dinh dang, d6 cép nhat.
Thiét ké khung ndi dung méi
- Nghién ctru ligu
- Xay dung khung dan y hoac texf i
storyboard cho san pham | 145 duge dan ¥ hoic storyboard .
G sy o A ns - Xem video
22 | moL ndi dung méi dua trén ndi dung ) i
, ) huéng dan
- Xé4c dinh vi trf phit hop dé | dang c6. e A ks
o . . - Tra 161 céu hoi
chen, rit trich, tém tét, hodc ‘ .
T . trac nghiém
lam no6i bat ndi dung cil...
Bién tip va chuyén ddi ndi
dung
- Chuén hoa ngén ngit, tong - Nghién ctru liéu
giong, dinh dang. Ap dung dwoc céng cu bién tap dé | text
23" Cap nhat dit liéu, hinh anh, | tao randi dung mai (slide tir bai viét, | - Xem video
™ | vi ducho phit hop thdi diém | video tir ndi dung blog...) phtt hop | huéng dan
mai. vé dinh dang va muc tiéu. - Tra 15 clu hoi
- Cét, ghép, chuyén ddi noi trac nghiém
dung theo ding hinh thuc
méi.
Thue thi bian quyén va gidy
3 | phép
Xac dinh céc thanh phén c6 o
thé ¢6 ban quyén . - Nghién ctru liéu
Trone mdt sin ohim néi Hiéu khai niém ban quyén va xac text
§ TIOL san pham MOl 4oh duge céc thanh phan d& vi | - Xem video
3.1 dung so (video, bai viét, ) A a1, , 5
, . pham ban quyén (hinh anh, nhac huéng dan
app, ebook...), cdc thanh nén, logo, van ban) o
phén thuong d& vuéng ban |0 : - Tré 161 cau hoi
quy2n. trac nghiém
] o . - Nghién ciru liéu
Kiém tra ngudn goc va giay text
., B.A ¥ which Fra ol han loai ¢4
phep sir dung © ca'cih 2 cuu;: ari Oa\l ca}c - Xem video
3.2 . e . dang gidy phép phd bién va st ) x
- Phéan loai tai nguyén ban ) . o2 . hudng dan
. £ . dung dung theo loai giay phép.
dung theo gidy phép. - Tré 16i cau hoi
tric nghiém
- Nghién ctru liéu
33 Ap dung gidy phép ban quyén | Hiéu cac rang budc clia ban quyén | text

st dung

va qui tic 4p dung.

- Xem video
huéng dan
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TT Noi dung Chuén diu ra Hoat dong
day — hoe
- Khi sir dung n$i dung co6 ban - Tra 16 cau hoi
quyén cho phép sir dung, trac nghiém

hiy ghi ngudn rd rang.

- Gui email xin phép, hodc
tim ndi dung thay thé tir
ngudn c6 ban quyén rd rang.

4 | Lap trinh

- Nghién ctru liéu
Lwa chon cong nghé phu hop ) text
Nhién biét dugce céc cong cw/lap

- 5 % va cb . ; - id
4.1 (Ehc_)n‘ngon r}gu va c?.ng'cu trinh/cong nghé cé the dung dé tao X’e m Vlﬁ €0
lap trinh phu hop véi dinh hudng dan

.. ndi dung tuong tac.
dang ndi dung. - Tra 101 céu hoi

trac nghi¢ém

Ap dung céc khau thiét ké, cai
dat va kiém thar khi thyc hién
1ap trinh cho ndi dung s6

- Khau thiét ké thudng dua trén - Nghién ciru liéu
yéu cu ngudi ding hogic muc text
tiéu ctia ndi dung sb. Tham gia dugc vao cic khéu thiet Xem video

4.2 e . .. | k& lap trinh, kiém thir khi xay dung e
- Khau lap trinh tudn thu ban | | Foad e o huong dan
ok il ; 2 .. | noi dung so bang 14p trinh.

thiét ke d€ ra san pham véi - Tra 161 cau hoi
cdng nghé di lua chon. tric nghiém

- Khau kiém thte x4c nhan
san phim dép tng ding céc
ndi dung d thiét ké.

5.4. An toan (M6-dun 4)

Noi dung Mé-dun nay dé cap den cac nguy co va bién phap bao v¢ thiét bi, dit liéu va
quyen riéng tu trong ky nguyen s6. Trude thuc trang tAn cong mang ngdy cang tinh vi,
ngudi dung va t6 chirc cAn hiéu rd an ninh mang, cac dbi twong tan cong (t01 pham mang,
ndi gidn, hacker nha nudc.. .) va xdy dyng chién luge bao mét nhiéu 16p. Ngoai ra, can 4p
dung bi¢n phap nhu mat khéu manh, x4c thure hai yéu t6, canh giac ltra dao, bao v¢ danh
tinh va quyén riéng tu. Bén canh do, tai li¢u nhén manh tdm quan trong ctia stc khoe, an
sinh s6 va trach nhiém hanh xt van minh, ddng thoi néu giai phép cong nghé sb bén viing
& giam thiéu tac dong tidu cwc dén méi trudmg.

Hoat dong

As A A
TT Noi dung Chuin dau ra day — i

1 | Bao vé thiét bj

Thuc trang tin céng mang | Hiéu dugc thuc trang tAn cong | - Nghién ciru lidu

1.1 . ‘
ngay nay mang, cac doi tugng tan cdng mang | text
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s Hoat don
TT Noi dung Chuén diu ra oatcong
. day — hoc
- Thyc trang tAn cong mang | V& kho khin trong vic ngan chdn | . Xem video
trong qua khit va hién tai. | t4n cong mang. huéng din
- Céc loai dbi tugng tin cong - Tra 15 cAu hoi
mang. tric nghiém
- Nhitng khé khén trong viée
ngéan chan céac cudc tAn cong
mang.
An ninh mang va tim quan o
s ; - Nghién ctru liéu
trong clia an ninh mang .
. . Hiéu dwoc khai niém an ninh mang, | text
- Khéiniém vé anninhmang. |, 7 | L )
5 . . nam bt va van dung dugc cac bién | - Xem video
1.2 |- Tam quan trong ctaanninh | _, , .. . . 1. . o %
phép giit an ninh mang cén ban trudc | hudng dan
mang. ¢ loai hinh tAn 6 e
S ..., |cacloa tan cong. - Tra 101 cau hoi
- C??.f bién phap bao vé cin tric nghism
thiet.
Chién lugc bao mat
- Ngan chin tin cong - xdy
dung hang rao bao mat vimg
chic.
- Cép nhét phong thu - thuong
xuyén cdp nhét cac bién - Nghién ctru ligu
phap bio mét. PR text
. G aas g Hiéu va ra quyét dinh ap dung dugce ;
- Giam thiéu thiéthai-saoluu | , . .z e .. | - Xem video
1.3 A% oo dinh 1 48 s cac chien luge bao mét phu hop véi huéne din
u‘ e ) Ay Ae phong timg tinh hudng cu thé. 5 i )
truong hop bi tan cong. - Tra 101 cu héi
- Céc lop bao vé (Layer) - st trac nghiém
dung nhiéu 16p bao mat dé
tdng cuong an toan.
- Ludn trong trr thé phong thi
- khong bao gio chi quan
v6i cac nguy co tén cong.
5 Béo vé dir liéu c4 nhin va
quyén riéng tw
Dir liéu va dir liéu ca nhan - Nghién ctru liéu
- Khai niém vé dit liéu va dir text
21 liéu c4 nhan. Hiéu 6 cac khéi niém va x4c dinh | - Xem video
|- Céc loai hinh dit lidu ca | duge dir liéu va dit liéu c4 nhén. huéng din
nhén. - Tra 101 cau hoi
tric nghiém
Céc loai hinh t4n cong dit Hiéu duoc céc loai hinh va cach thire o
o Sam e o ma . L A A LA A - Nghién ctru ligu
2.2 | li¢u c4 nhéan va cac bién phdp | tan cong dit li€u c& nhén va van dung

bao vé

dugc cac bién phap bao vé dit liéu ca

text
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s 2. sk Hoat don
TT Noi dung Chuin daura atcong
: day — hoc
- Tn cong l4y cip mat khiu, | nhén trong timg tinh hudng cu thé. | . Xem video
- Tan cong lira dao xa hoi. huong dan
- Péanh cép dit liéu. - Tra loi cau hoi
o A oon trdc nghiém
- Bao vé€ quyén riéng tu. ghie
hed A r 2 bl . ‘
3 | Bdo vé sirc khée va an sinh so
Suc khoé so - Nghién ctru liéu
- Khéi niém “Stic khoé s6”. | Hidu dugc khai niém, céc vin dé anh | text
31 |- Céc vin dé anh huong dén | huong dén “Stc khoé s0” co k¥ | - Xem video
' “Stre khoé s67. ning va am hiéu viéc st dung céc | hudng dan
A A 12 A GOt 2 A%y y 1ac A e
- K§ nang va cong cu bao vé | €0ng cu deé bao vé “Strc khoé s0”. | . Tra 16i cau hoi
“Stc khoé s6”. trac nghiém
An ninh s6 - Nghién ctru lidu
- Khéi niém “An sinh s6”. Hiu dugc khai niém, c4c van d¢ anh | text
35 |- Cée vAn d& anh huong dén | huong dén “An sinh s0” ¢6 k§ ning | - Xem video
' “An sinh s6”. va am hiéu viée sir dung cdc cong cu | hudng dan
A 1.2 A GG 0 A3 2 1xs A e
» KS’{ né.ng va Céng cu bao Vé dé bao ve An sinh s6”. - Tra 161 cau hoi
“An sinh s5”. trdc nghiém
Trach nhiém va vai trd cua
sinh vién trong xay dung moi
truong so lanh manh
- Hanh x@ c¢6 vin hoa trén - Nghién ctru liéu
mang. ] , text
3 e . Hiéu va biét cach thuc hién vai trd .
- Unghg, chiaséndi dungtich | |, . n T .. | - Xem video
33 cua sinh vién trong xdy dung moi , 5
cuc. . e hudéng dan
B ., | trudng s lanh manh ] )
- Ho trg ban be¢ khi thay dau - Tra 161 cu hoéi
hiéu bi anh hudng tam ly. trac nghiém
- Tham gia cong dong an toan
s6 (CLB, dién dan, hoat
dong truyen thong).
4 | Bio v¢€ mdi trwong
MGoi lién hé giita cong nghé o
s6 va moi truon Koo 8 g o - Nghién ctru liéu
g Hiéu vé cong nghé sd6 moi lién hé o
- Nhén dién c6ng ngh¢ so. gitta cong nghé sb va cé khan ning .
& R oK ek : ws o S . . | - Xem video
4.1 |- Cong ngh@ sO tac dgng tich | mo1 truong va danh gla dlIC_)’C tac hlI()'l‘lg dén
cuc dén moi truong. dong ctia mdi cong nghé s téi moi _ .
. R P . - Tra 101 cau hdi
- Cong ngh¢ so tac dong tiéu g 2 o
el trac nghiém
cuc dén moi truong.
49 Giai phap bao vé moi truomng | Hiéu va sir dung thanh thao cac giai | - Nghién ctru liéu

khoéi tdic dong tiéu cuc cua

phap bao vé€ moéi trudng khoi tac

text
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(nguoi dung cong nghé).

- Giai phap cip québe gia.

TT N¢i dung Chuin diu ra Hoptding
day — hoce
cong nghé sb dong tidu cuc ciia cong nghé sb. - Xem video
- Giai phdp véi mdi ca nhan hudng din

- Tra 161 cu héi
trac nghiém

5.5. Gidi quyét viin dé (Mé-dun 5)

Noi dung Md-dun nay dé cap dén viée giai quyét vin dé trinh bay céch xac dinh va xir
Iy sw c6 cong nghé thudng gip. Ngudi dung can nhan biét 151 phin mém, phan cimg (nhu
Wi-Fi, tng dung) qua du hiéu va thong bao 16i. Viéc hoc cong nghé méi nén dua trén tai
liéu tir ngudn dang tin cy, din dan, hoic trang web chinh thirc. Ngoai ra, k¥ ning sir dung
cong cu sb nhu Google Sheets giip nhép va phan tich dit lidu (diing ham, tao biéu dd).
Cuoi cling, khuyén khich cai tién quy trinh qua giai phép s don gian nhu tu dong hoa nhic
nhé, thay thé gidy to nhadm tiét kiém thoi gian va tdng hiéu qua coéng viéc.

TT Noi dung Chuén d3u ra g‘”@“ dgng
ay — hoc
1 | Xdc dinh v4n dé
Céc loai 181 phin mém thuomg
gip va cach nhan dién diu
hiéu co ban
- Giéi thiéu v& 16i phdn mém: | - Trinh bay duoc khéi niém va cac
Khéi ni¢m, nguyén nhan phd | nguyén nhin phd bién gy ra 13i
bién (131 1gp trinh, xung dot | phin mém. | - Nghién céu licu
phin meém, van dé tuong | - Phan loai dugc mot s6 16i phén | ...
thich). - mém thudng gap: jtrong qua Emh S| e video
1.1 |- Phan loai c4c 18i phan mém | dung (vi du: 16i logic, 10i giao hudng dhs
thuémg gap: L6 logic, 18i ca | dién,...). , _
ey X N , ..z | -Traloi cdu hoéi
phap, 16i thoi gian chay, 10i | - Nhan biét va mé ta duge cac biéu | . .
. ‘A A x| ... 3w e A& w ) trdc nghiém
giao dién ngudi dung, 16i | hién cu thé ctia 161 phin mém (vi dy:
hiéu néng... tmg dung bi treo, khoéng phan
- Déu hiéu nhén biét 18i phan | hdi,...).
mém: Ung dung bi treo,
khong phan héi, théng bdo
18, sai chirc ning,...
Nhan biét cdc 161 phén cling | - Gigi thich duoc dnh huéng ciia 18i | - Xem video
phé bién lién quan dén két ndi | phin ctmg dén hoat dong cua tmg | huéng dan
mang dung va hé théng. - Thuc hanh kiém
- Giéi thiéu v& 15i phén eung | - Xac dinh duoc céc tridu chimg cta | tra Wi-Fi theo cac
1.2 | vaanhhuong cia ching dén | 13i két ndi mang (vi du: khéng két | tinh hudng gia
hoat dong ciia phan mém va | ni dugrc,...) va cac 18i phan ctng | dinh
ung dung. phb bién khic c6 thé anh hudng dén | - Phan tich cac
- Cac 18i phan cimg pho bién | tmg dung (vi du: 160 O cimg, | trudng hop 16i
lién quan dn két nbi mang | RAM,...). phén ciing
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TT

N¢i dung

A A
Chuan dau ra

Hoat dong
day - hoc

(Wi-Fi): Triéu ching va
nguyén nhan.

- Céch kiém tra va khic phuc:

Kiém tra biéu twong mang,
khoi @ong lai thiét bi mang
(modem, router),...

- Thuyc hién dugc céc budce kidm tra
két ndi mang co ban dé chan doan
su ¢b (vi du: kiém tra dn tin hidu
router/modem,...).

- Tra 101 cdu hoi
tinh huéng

1.9

Kiém tra cai dit hodc tim
thong béo 10i

- Tam quan trong cua viéc

kidm tra cai dat hé théng va
mg dung khi gip su cb:
Nhiéu 18i phét sinh do céu
hinh sai hodc khong tuong
thich.

- Cach tim kiém va doc hiéu

thong bao 16i tir hé théng
(Event Viewer trén
Windows, Console
macOS) hodc tmg dung: Y
nghia ctia ma 15, thong diép
16i, céc file log.

trén

- Str dung thong tin tir théng

bao 16i va cai dit dé khoanh
ving va xac dinh nguyén
nhén su cd.

- Thue hién dwoc c4c thao tic kiém
tra nhiing cai dit co ban cia hé
thdng (vi du: cai dat mang, ngay gio,
cép nhat hé diéu hanh) va tng dung
(vi du: cai dit cdu hinh, quyén truy
cép) c6 kha ning lién quan dén su
cd.

- Biét cach cha dong tim kiém, doc
va dién giai so bd ndi dung cac
théng bao 18i do hé théng hoac tng
dung cung cp (vi du: ma 18i, mé ta
181, goi y khac phuc).

- St dung duoc thong tin tir thong
béo 181 va két qua kiém tra cai dat dé
¢6 thém thong tin phuc vu viéc xac
dinh nguyén nhan sy cb.

- Xem video minh
hoa cach kiém tra
cai dat va tim
thong béo 161

- Thyc hanh kiém
tra cai dat trén
may ao/may tinh.
- Phén tich cac
thong bao 156i mau
- Bai tip tinh
hudng

Hoc cong nghé maéi

2.1

Tim tai liéu huéng dan truc
tuyén

- Gidi thiéu cac loai nguon

hoc liéu truc tuyén: Trang
Web tai liéu chinh thic cia
nha phat trién, Blog cong
nghé, cac nén tang khoa hoc
truc  tuyén  (Coursera,
Udemy, edX), kho mi ngudn
m¢ (GitHub)....

- Phuong phap va tir khoa tim

kiém hi¢u qua trén Google,
YouTube: Str dung tir khéa
chinh xac, st dung bd loc
thoi gian, loai ndi dung...

- Liét k& va md ta duoc cac loai
ngudn tai liéu hudng dan truc tuyén
phé bién va dic diém cia timg loai.
- Str dung thanh thao céac tir khoa
(tiéng Viét va tiéng Anh) va phuong
phap tim kiém hiéu qua trén Google
va YouTube (st dung toan tur tim
kiém, b6 loc) d& nhanh chéng xéac
dinh duoc céc video huéng dan, bai
viét phén tich, hodc tai lidu hoc lidu
phu hop.

- Xéc dinh dugc tai liéu hoc liéu phit
hop v6i chu d& céng nghé méi cn
tim hiéu, trinh dd hién tai va dap tng
nhu ciu hoc tdp ca nhan.

- Xem video
huéng din

- Thue hanh tim
kiém tai liéu theo
chu dé

- Chia sé va danh
gia cac ngudn hoc
liéu

-Tra 161 céu hoi.
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TT Néi dung Chudn du ra I;;;‘_dl‘;’;‘cg
- Xéc dinh nhu ciu hoc tap ca
nhan (muc tiéu, trinh do hién
tai, thoi gian) dé lwa chon tai
liéu phu hgp vé dd shu va
hinh thirc (bai viét, video,
khoa hoc).
Chon ngudn uy tin (kénh cong - Xem video
nghé, trang chinh thirc) hudéng din
- T4m quan trong ctia viéc st | - Gidi thich dugc tm quan trong | - Phan tich, danh
dung ngubn thdng tin uy tin | cia viéc lya chon ngudn thong tin | gi 44 tin cdy ctia
va cép nhat khi hoc cong | uy tin va cdp nhét trong linh vuc | trang web/kénh
nghé méi dé tranh thong tin | cong nghé. YouTube mau
sai 1éch, 151 thoi. - Ap dung duoc cée tiéu chi co ban | - Thao luan nhém
- Céc tiéu chi dénh gia d6 tin | nhu théng tin tdc gid/td chic | _ T 151 can hii
cdy clia ngudn tai lidu truc | (chuyén moén, k‘inh n,ghiém)‘, ngé}y tréic nghiém
tuyén: Théng tin tdc gia/td | ding/cdp nhat gan nhat, nguon goc
chirc, tinh cép nhat, ngudn | xuét ban (trang chinh thirc, tap chi
22| gbe xut ban, danh gia tir | uy tin), va danh gid tir cong ddng dé
cong ddng, tinh khach quan, | phdn biét va lua chon duge cac
¢6 trich dan nguén 13 rang. nguén tai liéu truc tuyén c6 d6 tin
- Uu tién théng tin tir c4c kénh | &Y cao.
cdng nghé duge cong nhan | - Uu tién lya chon thdng tin tir céc
(vi dy: céc tap chi cong nghé | kénh cdng nghé dugc cong nhan,
uy tin, blog cia chuyén gia | trang web chinh thl'rcvcﬁa nha cung
dAu nganh), trang web chinh | cdp cong nghé, céc t6 chirc nghién
thirc cuia nha cung cép cong | ctru va tai liéu hoc thuét dd qua binh
nghé, tai liéu hoc thuét tir cdc | duyét.
truong dai hoc/vién nghién
cuu.
Céch tim kiém bai viét, dién - Liét k& va mb ta duge céc ngudn | - Xem video
dan va cac tai liéu hoc thust | tim kiém bai viét, didn dan coéng | hudng din
truc tuyén nghé va co so dit liéu tai liéu hoc | _ Thyc hanh tim
- Gi6i thidu cc nén tang tim | thudt truc tuyén uy tin. kiém bai bao
kiém tai ligu hoc thuét phd | - Trinh bay va ép dung duoc céac | khoa hoc
bién: Google Scholar, IEEE | budc co ban dé tim tai lidu hoc thuat | _ g tap nho vé
23| Xplore, ACM  Digital | tryc tuyén (xdc dinh tir khoa, st | g5t cau hoi trén
Library,... dung bg loc, danh gia relevance). di.én dan

- K¥ thuat tim kiém hiéu qua

trén cac dién dan cong nghé
(Stack Overflow, Reddit,
cac dién dan chuyén nganh):
Cach dat cdu hoi ro rang,

- Ap dyng duoc k§ thudt tim kiém
va dt cau hoi hiu qua dé tim thong
tin va gidi d4p thic méc trén cac didn
dan céng nghé (vi du: Stack

Overflow, Reddit).

- Tra 1&i cu hoi
va chia sé kinh
nghiém
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TT Noi dung Chudn d3u ra Hogtding
day — hoc
cung cép di thong tin, tim
kiém cac chu d& da c6 trudce
khi héi.
- Cac budc co ban dé tim va
truy cép bai viét khoa hoc,
tai liéu chuyén nganh: Sir
dung tlr khéa chuyén nganh,
tim theo tén tac gia/tap chi,
kiém tra quyén truy cap
(Open Access, qua tai khoan
thu vién).
3 | Sir dung cong cu s
St dung Google Sheets dé - Xem video
nhdp dit liéu . . ) huéng dan
5 5 - Nam vitng giao dién va céc thanh . .
= Tang quan e ,GOO_%le phan chinh ctia Google Sheets d& | ‘Th}rc hanl nh~a_1p
Sheets: GiGi :[h1¢u giao dién, lioo the Wbt qui, va dml: dang dir
cac thanh phan chinh. . o . .| litumau
- Céc thao tc nhip litu co | | onn theo cdo thao téc ohfp ligw | " v ang
ban: Nhap viin bin, sb, ngay | o o (VAn ban, s0, ngdy thing, | o\, o ian
. S cong thirc don gian) va chinh stra dir i
thang, cong thirc don gian... lidu, - Tra 151 cau hoi
- S&Adun.gA cac tinh ne'm‘g hd ’tr(_) - Biét cfch tén dung céc tinh ning vé tinh ning
nhfp ligu nhanh wi chinh | oo b te dBne didn (AutoRID,
5 | semlv c:I?ng Gren (Al,ltOﬁH? danh sich tha xubng (Data
thed oo, Go danhsAsn i | o aersr, w8 Kidon ra. dir Tidy d&
sutng (Data, Validation) 82| 4ey g% 1y dlech, ehiing, ok
han ché 16i nhap héu,. kiém xéc va nhét —
tra dit li¢u (Conditional § s e
Formatting). - :l“o chire, dinh dang dit liéu ban
§ x . _ | dau mot cach khoa hoc, hop ly (dat
* Io et va dioh davg dlF | o g0 done kB oo i
U bem s Tap R 6 €06 | b oo, 1, en, B ik il s
ro Nranig, dfnh danig © Ek1e:1 va nhit quan cia dit lidu ngudn
CI'III, cd chu3 mau sic, can le, ngay tir du.
dinh dang s0), sap xép va loc
dir liéu co ban.
. . | - Thanh thao viéc sir dung ham tinh | - Xem video
ﬁfhdgg‘%iglo?ﬁ;;sggﬁ’ Iﬁgﬁ toan co ban dé thwc hién céc phép huéng dan
dd) ' tinh va phén tich dit liéu hiéu qua. | . Thuc hanh voi
39 |- Gidithiu céc him tinh todn | - Biét cach lua chon, tao va tly | bd dit Liéu mau
co ban va théng dung trong chinh cac loai biéu do phﬁ hop (ct, | - Bai tap phan
Google Sheets. Ct phap va | ron, duong, thanh) nham trye quan | tich dit ligu va
céch sir dung cdc ham nay. hoa dir liéu mot cach rd rang va d€ | trinh bay két qua.

hiéu.
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TT Noi dung Chuin diu ra I(-ilgt_dl(;);lcg
- Tao va tiy chinh cac loai | - D& dang doc hiéu, didn giai céc | - Tra 1oi cAu hoi
biéu dd phu hop dé truc | thong tin, xu hudng va diém nbi bat | vé chon ham va
quan hoéa dir liéu: Biéu dd | tir biéu @b d3 tao. biéu @b
cot (so sanh), biéu do tron | . Ap dung céc k§ ning phén tich dit
(ty trong)... Cdce tity chon tly | Jigu co ban dé dua ra cac nhan xét,
Cl}iﬂh (ti€u de€, nhan, mau | két luan va quyét dinh dya trén dit
sdc..). liu da duge xt Iy va truc quan héa.
- Poc hiéu va dién giai théng
tin tir biéu d6: Nhan dién xu
hudng, so sanh cac gia tri,
phat hién cac diém bét
thuong.
- Ap dung phén tich co ban dé
dua ra nhén xét, két luan tir
dir liéu da dugce xur Iy va truc
quan héa.
Tao bang tinh don gian (vi du: | - Xac dinh 16 rang muc dich, d6i | - Phan tich vi du
theo ddi chi tiéu) tuong str dung va cdc yéu cdu cu thé | bang tinh miu
- X4c dinh muc dich va yéu | c0a mdt bang tinh cin xdy dung. | - Thyc hanh x4y
clu cua bang tinh can tao (vi | - Thiét ké va xay dung dugc mot | dyng bang theo
du: quan 1y chi tiéu ca nhén, | bang tinh hoan chinh, ¢é cAu tric | di chi tiéu
theo dbi tién d6 hoc tap,..). | logic, d& theo d&i va sir dung trén | _ Du 4n nhé: Tao
- Thiét ké bang tinh: Xéc dinh | Google Sheets, bao gom cic cdt, | bang tinh img
33| céc cot thong tin cdn thiét, | hang, cong thire va dinh dang phl | dyng thye té
kiéu dit liéu cho mdi cét, cac | hop. - Trinh bay san
cépg thirc tinh toa'}n ‘a_r’dcf)ng - Ap dung duoc kien thirc da hoc dé pham.
(n€u co), cach sdp xep va | tao ra mot bang tinh phuc vu mot
trinh bay dir liéu. muc dich cu thé trong doi séng hoic
hoc tép (vi du: tao bang theo ddi chi
tiéu cd nhan hang thang vdi cac hang
muc rd rang, tinh todn ti dong va cé
bidu dd minh hoa).
4 | Cai tién quy trinh
D@ xuét giai phap sb don gian | - Phan tich duoc mét quy trinh 1am | - Nghién ctru tinh
(ding Sheets thay gidy, tu | viécho#c hoc tap cu thé, chi ra dwoc | hudng thuc té
d6ng hoa nhic nhd) cac bude thuc hién, cic diém kém | _ Théo luan
- Phan tich quy trinh lam viée | hiéu qua, ton thoi gian hoge c6 thé | nhém: Phan tich
4.1 | hoic hoc tap hién tai: V& so | cal tien bing cong nghg so. quy trinh va dé
dd cac budc, xac dinh cac | - D& xudt it nhit mot giai phap sb | xudt giai phap
cdng cu va tai nguyén dang | don gian, d& thuc hién va phi ho';? - Bai tap: Ap
st dung, thoi gian thuc hién | (vi du: st dung Google Sheets dé dung giai phép sb

mdi bude.

quén ly danh séch cong viéc thay vi
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TT Noi dung Chuén diu ra I:"‘-“ dong
ay — hoc
- Gi6i thidu cac giai phap sb | dung gidy, thiét 1ap nhic nlv16r tu | vao cong viée ca
don gian dé cai tién: Su | d0ng trén Google Calendar) d¢ ting | nhén
dung Google Sheets/Docs | hiéu qua va i wu hoa quy trinh. - Trinh bay y
d& quan 1y danh sich, ké tudng
hoach thay vi ding gidy; sir
dung céng cu ghi cha s
(Evernote, Notion,
OneNote) dé huu trit va td
chic thong tin; st dung
Google Forms dé thu thap
dit liéu.
Giai thich loi ich (tiét kiém | - Trinh bay va lam 18 duogc nhiing | - Xem video
thoi gian, d& chinh stra) loi ich chinh yéu va cu thé khi 4p | huéng dén
- Phan tich loi ich cu thé va | dung giai phap sb da d& xudt cho | . Nghién ctru tai
dinh lugng (néu c6 thé) khi | mot quy trinh cu the. liéu text
4p dung céc gidi phép s6 da | - Tép trung phan tich va minh hoa | - Thao lusn va
dé xuét: Tiét kiém thoi gian | cac yéu td nhu kha ning tiét kiém tranh luan vé loi
va cdng siic; d€ dang trong | thoi gian, gidm thiéu cong stc, d€ | ich cua giai phap
4.2 viéc chinh stra, cap nhdt va | dang trong vi€c chinh stra va cép | ¢§
chia sé thong tin; ... nh4t thong tin, cling nhu :céing C}réyng - Bai tap thuyét
- Céch trinh bay va lam rg | khanang truy cdp tir nhicu thi€t bi. trinh
nhitng loi ich nay mdt cach | - Nhin manh viéc ting cudng tinh
thuyét phuc, c6 thé sir dung | chinh xéc, giam thidu sai s6t va
s6 liéu so sénh truéc va sau | ning cao tinh minh bach ctia quy
khi ap dung (néu co). trinh khi tmg dung cdng nghé sb.

5.6. Ung dung tri tué nhin tao (Md-dun 6)

Ndi dung Md-dun nay gidi thiéu cac khai niém co ban vé tri tué nhan tao (Al), bao
gdm Al hoc miy (Machine Learning), hoc sdu (Deep Learning) va cic nhanh nhu xit Iy
ngon ngi, thi gidc may tinh, robot. H¢ théng Al hoat dong dya trén dir li€u va thudt toan
@& dwa ra dy doan hodc quyét dlnh Ung dung Al phd bién trong k¥ thudt (xe ty 1ai), y té
(chdn doan hinh &nh), kinh té (chatbot, tro Iy 40). Mot s6 cong cu Al phd bién gdm
ChatGPT, Notion Al, Canva Al. Ngudi hoc dugce thuc hanh 4p dung Al va danh gia hiéu
qua. Cubi cling, noi dung d& cap co hdi (tr dong héa, hd trg con nguoi) va thach thac
(quyén riéng tw, dao dtrc, rii ro) trong viéc ing dung Al.

TT Noi dung Chuén diu ra Hoat dong
day — hoc
1 | Khainiém co ban, irng dung

phd bién trong thuc té

1.1 | Giéi thi€u cac khai niém co | | i nid . & - Xem video
ban v& Tri tu nhan tao (A) | DIt ¢4C khdl miém co ban ve AL | o0 g2y

o lich str AL

- Tri tu€ nhan tao (Al).
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TT N¢i dung Chuin dau ra Hoat dong
* day — hoc
- Machine Learning, Deep | Hiéu nguyén tic hoat dong co ban | - Nghién ctu tai
Learning. cua hé théng Al liéu text
- Cac nhénh AL xtr 1y ngon | Hiéu tAm quan trong cta dit liéu ddu | - Thao luan
ngit, thi gidc may tinh, robot | vao, thuit toan. - Tra 161 cau héi
V.v... tric nghiém
- Lich sir Al
- Hoat dong ctia hé théng Al
(Dua vao dit lidu ddu vao,
thudt toan hoc cach dua ra
dw doan hodc quyét dinh).
1.2 | Gidi thi€u tmg dung cua Al
trong thuc té - Xem video
- Ky thuét: nhan dién ¢4 nhan, huéng dén
h¢ thong giao thong minh, | Hidu nguyén tic hoat dong co ban | - Nghién ctru tai
xe tu lai, ... clia mdt sb tng dung phd bién cia | liéu text
- Y té: chan dodn hinh anh y | Al trong thuc té. - Théo luén
khoa, ... - Tra 16 cau hoi
- Kinh te: chatbox, phén tich tric nghiém
thi trudng, tro 1y 4o.
2 | Mgt s6 cong cu Al tao sinh
pho bién
2.1 |- Ung dung GenAl trong xir - Xem video
ly va phén tich van ban huéng dan
(NOteBOOkLM,. . ) = Nghlén ciu tai
) U:ng ‘dl_mrg Genal t‘rong”xu Biét c4c chitc ning chinh ctia mot sb lien.tesst
ly ¥4 sang ta? b, 4oh tmg dung AI phd bién. - Thao luan
_(ShakkerAl Kling AL..). T T odin itk
Ung dung GenAl trong xtr Iy trc nohia
va sang tao video (Sora, dc nghig
Google AL..).
2.2 | Thuc hanh Biét dugc céc chire néng chinh cda | - Thuc hanh trén
- Ap dung ChatGPT. ChatGPT mg dung
- Phén tich, d4nh gid két qua | Ap dung tmg dung ChatGPT dé
cua tng dung. thwe hién tra 161 tr van vin @& co
ban, va phirc tap can st Iy thong tin;
va thuc hanh céc chirc ning chinh
khac cuia ttng dung.
Phén tich, dénh gi4 cic két qua cta
ung dung.
3 | Co hdi va thir thach
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TT Noi dung Chuén diu ra Hogt dyng
day — hoc
3.1 | Co hdi Biét tAm quan trong cla tng dyng | - Xem video
. Al ¢6 kha ning thay thé | Al huéng dan
nhidu vi tri viéc lam. Biét vai trd con ngudi trong viée - Nghién ciru tai
_ AL b tro, khong hoan toan | g dung Al ligu text
thay thé con ngudi. - Thao luén
- Con nguoi dong vai trd sang - Tra 1di cau hoi
tao; ra quyét dinh. tric nghiém
3.2 | Thir thach Hidu co ban vé dao dirc va rii ro - Xem video
- Quyén riéng tu. khi sir dung Al huéng dan
- Pao ditc. - Nghién ctru tai
- Rifirg liéu text
- Thao luén.
- Tra 10i cau hoi
trac nghiém
3.3 | Thyc hanh ko d . AT gidil quydt oo
ung cong cu iai quyét con
- Bl i e bt ot i
s . % _. | viéc trong 1 quy trinh 1am viéc hién
huong cu thé yéu cau nguol | .
.| co.
hoc diung cong cu Al giai | . .« _—
£ . - Dénh gia két qua do hé thong Al dua
quyét cong vige trong 1 quy = % e . .
wrinh 1am viéc hién c6 ra, chiu trch nhiém vé quyet dinh | - Thyc hanh trén
. | st dung két qua dam béo tuan thi | ing dung
- Phén tich va dénh gia két . . 2
e g quy dinh phap luat va chudn muc
qu‘a ung g ' dao dtrc.
" E})le xuztl Zal tien ;120 h? D& xuit cai tién cho hé thong Al dya
v ’ong o wa trén ket quUd | yen k&t qua dénh gid.
danh gia.

6. HUGNG DAN THUC HIEN CHUONG TRINH

6.1. Giang vién

- Nghién ctru k¥ ndi dung chuong trinh: Hiéu rd cac chi

maét, cong cu so, xtr ly dit ligu...).

Docs, Canva, ChatGPT...) trong giang day va tuong tac.

dd vé k¥ nang sb (AL bao

_ Chuén bi bai giang va tai liéu minh hoa sinh dong: Ung dung cong cu s6 (Google

- Hudng dan sinh vién thye hanh: Té chitc hoat dong nhém, tinh hudng md phéng,

du an nhd dé ap dung kién thie.

dung, phan hdi va hd trg cai tien.

6.2. Ngwoi hoc

r

nghiém cac ndi dung v€ nang luc so.

- Tu nghién ctru va ing dung cong cyu s0

r

tuyén, video huéng dén, dién dan cong nghe.

- Pénh gi4 ning lyc sinh vién: Theo ddi tién dd hoc tap, chim diém san phém ung

- Tham gia day du cac budi hoc va hoat dong thuc hanh: Cht dong hoc hoi va trai

- Tim hiéu thém qua céc nén tang hoc truc
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- Hoan thanh bai tap, du 4n ¢4 nhén/nhom: Tich luy k§ nang thong qua thuc hanh
thue t& (lam bang tinh, phan tich di li¢u, tao nodi dung sb...).

- Tham gla danh gia, phan hdi chuong trinh: Gop ¥ céi tién phuong phép hoc tap, ndi
dung va céch to chuc.
6.3. Chuén bi diéu kién ti thiéu vé co s& vat chét, thiét bj

- May t1nh/th1et bi ca nhén: M&i sinh vién nén c6 laptop hodc thiét bi di dong c6 thé
cai dat phan mém cén thiét.

- Phin mém va tai khoan truy cap: Cung cAp hozic hudng dan tao tai khoan cho cac
cong cu nhu Google Workspace, Canva, Notion, ChatGPT..

- Hé théng LMS: Ding d& quan ly bai hoc, bai tap, két qua hoc tap va tai nguyén chia sé.

/,/
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