
NGAN HANG 
CHINH SACH xA HO! 

S: AO/NHCS-QLN 
V/v trin khai thrc hin di chiu, 

phân loai nç eüa khách hang näm 2021 

CONG HOA xA HO!  CHU NGHIA VIT NAM 
Dc 1p - Ttr do - Hinh phüc 

Ha Ni, ngày A thángU nám 2021 

KInh gri: 

- Si giao dch Ngân hang ChInh sách xA hi; 
- CM nhánh Ngãn hang Cbinh sách xã hi các tinh, thành ph& 

Thçrc hin Quyt djnh s 976/QD-TTg ngày 01/07/2015 cüa Thu tuó'ng 
ChInh phü ye vic ban hành Quy chê phân loi nci tai  Ngân hang ChInh sách xâ 
hi (N}ICSXH) và van bàn so 4363/NHCS-QLNngay 30/12/2015 cüa Tng 
Giárn dôc NRCSXH hithng dan thrc hin Quy chê phân loai ng tai  NHCSXH. 
Dé cong tác dôi chiêu, phân loai  no phàn ánh dñng thçrc tê, khách quan, dánh giá 
dung thirc trng chat luqng tin diing chInh sách và tiêp tc giüp cho Chü tjch Uy 
ban nhân dan (UBND) cap xã là thành viên Ban d.i din Hi dông Quãn trj 
(HDQT) näm ducic thrc trng ng dA cho vay dông thài dê ra các giài pháp nâng 
cao chat lugng tin ding t.i dja bàn cap xä trong thèi gian tii. Tong Giám dOe 
NHCSXH chi dao  cong tác dôi chiêu, phãn loai nq näm 2021, ciii the nhu sau: 

1. Thô'i gian và phm vi thirc hin vic di chiu, phân 1oi ncr 

- Thai gian: Thrc hin di chiu, phân loai  ng tü ngày 01/01/2022, kt 
thüc chrn nht ngày 31/5/2022. 

- Phm vi: D& chi&i, phân lo?.i 100% du nq gc và nçi lâi dn thai dim 
cui ngày 31/12/2021. Các khoãn du nçi phát sinh sau ngày 31/12/2021 sê duçic 
di chiu, phân loai vào dçrt tip theo. 

2. Cách thfrc trin khai thtrc hin 

a) Tai chi nhánh NRC SXIH cp tinh: 

- Báo cáo và tham mini cho Ban dai  din HDQT N}{CSXH c.p tinh Co 
van bàn chi do Ban dai  din HDQT NHCSXH cap huyn v vic di chiu, 
phân 1oi ng, dng thri giao cho Chü tch UBND xã, phLthng, thj trn (sau day 
gç)i t.t là xã) là thành viên Ban d.i din HDQT cap huyn lam Tru&ng ban chi 
d.o d6i chiu, phân loai  nçi  tai  xä. 

- Phãn cong Ban länh do phi trách các PhOng giao djch (PGD) cp 
huyn d h trçi, kim tra, giám sat vic t chirc thrc hin di chiu, phân loai 
nq dam bão dung quy dnh và tin d theo yêu c.u. 

- Tang cu&ng can bô cp tinh v h trçi các PGD d tham gia di chiu, 
phân lo.i nçi tai  các don vj cO du nçi lan, nçi qua hn cao, các dja bàn d phát 
sinh tiêu cue. 



b) Tti NHCSXH nii cho vay: 

- Báo cáo Ban di din HDQT NIHCSXH cp huyn chi do vic trin 
khai thirc hin di chiu, phân loai ng và tham mixu Tru&ng Ban di din có van 
bàn giao trách nhim cho Chü tjch UBND cp xA là thành viên BDD HDQT cp 
huyn lam Tnr&ng ban cM dao  di chiu, phân loai nq ti xä. 

- D dam báo vic d& chiu, phân loai  ng phãn ánh diing thirc t, khách 
quan và ducic giám sat chit chê, vic di chiu, phân 1o.i nq duçc t chüc theo 
hInh thüc cun chiu theo xâ hoàc nhóm xã. Di vói dan vi có duOi 15 xã t 
chüc di chiu, phân l°ai  nq cun chiu theo thng xã; dan vj có tr 15 xà dn 30 
xã di chiu, phân l°ai ng cun chiu tôi cia 02 xã mt lucit; dan vj có trên 30 xa 
di& chiu, phân loai nçi cun chiu ti cia 03 xã mt krçit. 

- Ti các xã thirc hin d& chiu 1n 1 ma chua kt thüc thI tip tic b iii 
thai gian di chiu, phân lo?.i nq vào ln tip theo hoc di chiu trrc tip dn 
dja chi cüa khách hang, dam bào thrc hin di chiu, phân loai nç dn 100% 
khách hang. 

- Giám dc NHCSXIH nai cho vay phân cong can b tham gia di chiu, 
phân loai nçi tai  xã, không thc hin phân cong can b tin diing tham gia di 
chiu, phân loai nq trrc tip vri khách hang tai  dja bàn duçic phân cong theo 
dôi. 

- Can cir k hoach cüa toàn dan vj, can b tin diing (CBTD) theo dOi dja 
bàn l.p k hoch t chüc thxc hin chi tit dn trng T tit kim và vay vn 
(TK&VV), thôi gian, dja dirn. ihành phn tham gia di chiu, phân 1oü nq phü 
hçp vói dja bàn duqc giao và dtrqc Giám dc PGD cp huyn phê duyt. 

c) Trin khai thuc hiên t.i xà: 

Can cir k hoch dâ duçic Giám dc PGD NHCSXH phê duyt, CBTD theo 
dôi dja bàn báo cáo và tham mini cho Chü tjch UBND cp xâ: 

- Quyt dnh thành 1p Ban chi dao  di chiu, phân loi nçi gm các thành 
phn: Chü tjch UBND c.p xä là thành viên BDD HDQT cp huyn lam Truâng 
ban; Dai  din Ban giám nghèo; các Hi doàn th nhn Uy thác; Tnthng Cong an 
cp xä; CBTD theo dôi cia bàn lam thu k. 

- Phê duyt k hoach di chiu phân loai nq tai  xâ cM tit dn 11mg thôn, 
T TK&VV. 

- Thông báo Danh sách phân cong thành viên tham gia T d& chiu, phân 
loai nq dn 11mg T TK&VV gôm các thành phn: can bO NHCSXH dixçic phãn 
công, T trix&ng T TK&\TV (hotc chü dir an), dai  din Hi doàn th nhn üy 
thác, trix&ng thOn. Truàng hcip trên dja bàn có khách hang bO di khOi ncii cu trü 
thi thành phn m&i them cong an viên. 

2 



- Thông báo dn các h vay vn vic d6i chi&i, phân 1oi nçi v thii 
gian, dja dim và các giy ti nhu: S vay van, Hcip dng tin diing hoc các giy 
tô nhn nq có lien quan, phiu giao djch, biên lai thu lãi k' gn nht và các giy 
ti lien quan khác nu co). 

3. Xtr 1 các trtrô'ng hçrp phát sinh trong qua trInh di chiu, phân 1oi ncr 

a) Vic xác nhn biên bàn di chiu, phân 1oi nq 

- Tnthng hçTp sinh viên m côi dang trong thii gian theo h9c vay von 
chuo'ng trInh cho vay h9c sinh sinh viên (HSSV) có xác nhn cüa di din phông 
Quàn l HSSV; dôi vó'i sinh viên m côi dà ra trung và chua gia nh.p T 
TK&VV thl có xác nhn cüa lành do dcm vi ncii sinh viên lam vic ho.c trung 
thôn ncii sinh viên dang cu trü. 

- Di vài các dir an, dir an nhóm h vay vn chuang trInh cho vay Giâi 
quyk vic lam cüa Lien doàn lao dng, Hi ngthi mu, Lien minh Hqp tác xä và 
B quc phông; t chtrc kinh t, co sâ san xut kinh doanh tham gia d& chiu 
nçi có di din chü dir an, lãnh dao  UBND xã noi thçrc hin dir an và có xác nhn 
cüa CG quan chU quàn dir an. 

- Các trueing hçip cà h vay không có m.t noi cu trit phài Co xác nh.n cüa 
cong an viên vào biên bàn 01/BBPL d lam can cir tip tiic xác minh theo van 
bàn s 442 1/NHCS-QLN ngày 31/12/2014 cüa Tng Giám dc "v vic rà soát, 
xu l nci cUa h vay vn bO di khOi ncli eli trà". 

- Truäng hqp h vay di khOi noi cu trü dâ duçc xác minh theo vAn bàn s 
4421/NHCS-QLN ngày 2 '12/2014; HSSV rn côi bO hçcthôi hQC dA có thông 
báo cüa nba trung dn NHCSXH nai cho vay theo vAn bàn s 1 852/NHCS-
TDSV ngày 17/6/2015 cüa Tng Giám dc "vi vic Si'ra di nghip vi cho vay 
HSSV m côi theo van bàn s 2162A/NHCS-TD" thI không phâi 1p biên ban. 

b) Các trumg hcrp phát sinh trong qua trInh di chiu, phân loai 

- Truông hqp khoàn vay dA tt toán sau ngày 3 1/12/2021: Can bO tham gia 
d& chiu ghi rO "dA tht toán" t.i cOt  chi k cüa khách hang tren mu 01/PL và 
phân lo.i khách hang có khã nAng trã nq. 

- Tru?ng hqp khoán vay dA trã nçi mOt  phn thI chi d& chiu và dánh giá 
khà nAng trà nçi ph.n dir nçi cOn lai  cüa khách hang, trên biu 01/PL ghi tng s 
tin cOn dir no dn 31/12/2021. 

- Trung hçrp khách hang là hO dOe th (khong cO ngui üy quyn) vay 
vn chuong trInh xut khu lao dng hiOn dang thc hiOn hçrp dng lao dng ti 
nuâc ngoài thi ti cOt  chü k khách hang trên mu 01/PL ghi: "HO dOe  than". 

- Trung hçip mOn vay không cO ngu&i nhn n: T D& chiu phân loi nq 
1p biên bàn mk s 01/BBPL ghi nhn lai  s1r vic, thông tin thirc t cüa khách 
hang d xác djnh nguyen nhân ci th, cO các giài pháp xir l kjp thii. 
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- Mon vay chênh 1ch là mon vay CO s du nç ti thai dim 31/12/2021 cüa 
khách hang cao han hoc thp han s du tai  ngãn hang khi can b NHCSXH 
thirc hin d6i chiu trrc tip v9i khách hang có sir tham gia chüng ki&i cüa các 
thành viên T di chiu, phân loai nq. Do v.y, di vâi nhftng mon vay ma khách 
hang bO di khOi nai Cu trü; hçc sinh sinh viên m côi không cO thông tin dja chi 
cii th; nguii vay di tü; ngi.thi vay di lao dng có thñ h?n & nu&c ngoài (khong 
có ngu&i üy quyn); mon vay không có ngu&i nhQn ng; ch&; mt tIch... thI 
không ghi nh.n vào mon vay có chênh 1ch. 

- Triz&ng hqp phát sinh chênh lch gc, lãi do ngithi vay không nhn nçv, 
không nh.n nq mt phn: T di chiu, phân lo?i nçi 1p biên bàn (mu so 
0 1/BBPL) ghi nhn sir vic, phán ánh kin cüa ngthi không nhn nq hoc thirc 
trng cüa mon vay không có ngu&i nhn nq, xác djnh các thông tin v mon vay, 
thu th.p chüng Cu lien quan (nu co) d xác djnh nguyen nhân ci th lam co s& 
d tip tiic xác minh, xr 1. 

- Trix&ng hçip phát sinh chênh lch gc, lãi do cách tInh toán cüa ngi.thi vay 
vá ngân hang không thng nht ho.c có sçr nh.rn ln: Can b ngân hang kim 
tra, xác minh 1i s 1iu, trao di, giài thIch vâi ngu&i vay d nguO'i vay thng 
nht và k xác nhn du nv trên miu s 01/PL. 

- Tru&ng hçp phát sinh chênh loch lAi do h vay dã nOp  lâi cho T truâng 
T TK&\TV nhung th truâng chua np ngân hang: T di chiu, phân loi nq 
xác minh rô si,r vic, kim tra các giy tO' lien quan, 1p biên ban (mu s 
0 1/BBPL) và yêu cu T tru&ng np ngay s lãi dã thu cho ngân hang. 

- Các truO'ng hcip chênL ich khác: T di chiu, phâri loçi nçi Ip  biên ban 
(mu s 01/BBPL) cho tüng tru&ng hçip, phân ánh rô si vic, xác minh chInh 
xác nguyen nhân chênh 1ch, thng nh.t v&i h vay phuong an xà 1 hoc báo 
cáo cp có thm quyn d nghj xác minh và giái quy&. 

- TriiO'ng hçp ca h gia dInh không có mt fbi cu trá; HSSV m côi dang 
trong thO'i gian theo h9c nhixng thôi h9c, bO h9c thI T di chiu 1p biên bàn 
(mu s 01/BBPL) ghi nh.n sr vic, dng th&i dánh giá khâ nng trà nçc cüa 
khách hang, nu chua có Ca s& dánh giá khâ näng trâ nçi thI T di chiu, phân 
loai nçi tip tic xác minh, thu th.p thông tin d phân tIch nguyen nhân, dánh giá 
khà näng trâ nq c1ia khách hang. 

- Sau khi di chMu du nq vâi kiiách hang, T di chiu, phãn loai nç thic 
hin phn l°ai nç cüa khách hang, (khách hang không duçc tham gia vào qua 
trmnh phãn loai nci). 

- Vic phân loai ng phãi dung vói thc t cüa h vay d có cac giài pháp xci 
1 phü hqp. Trong do, h vay bj rüi ro do nguyen nhân khách quan phâi duc 
phãn loai chInh xác; han  ch phãn loi nq vào nhOm "nguyen nhân khác". 
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Trithng hçip phân 1oi khách hang không có khà näng trã nq vào nhóm nguyen 
nhân khác phãi ghi rO nguyen nhân cii th. 

4. Nhp kt qua di chiu, phân lo3i nçrvào phn mm thông fin báo cáo 

- Can cü kt qua di chiu, phân loai  nçi  tai  dja bàn xâ, các dan vj nhp kt 
qua di chiu, phân 1o.i nq theo quy trmnh hizâng dn ti Phi,i liic 01 ban hành 
kern theo van bàn s 67/CNTT-PM ngày 18/3/20 16 cUa Trung tam Cong ngh 
thông tin. 

- DIt 1iu d& chiu, phân lo?i nçi duqc Trung tam Cong ngh thông tin 
dng b v chi nhánh tr ngày 01/01/2022 - 10/01/2022. 

- Sau các 1n d& chiu, phân loai nq N}ICSXH nai cho vay th%rc hin nhâp 
và duyt g'Cri dU 1iu v Hi sâ chInh ma không di dn cui dqt. Nu có phát 
sinh sai sot cn b sung, chinh sira s 1iu thI don vj phâi có van bàn nêu rô ni 
dung, nguyen nhân gui v Ban Quàn 1 và xu 1 nçi rüi ro. Tuyt di không t1r 
diu chinh dtt 1iu khi dä giri dtt 1iu v Hi sâ chInh. 

- EMi vOi nq khoanh chi thçrc hin di chiu, phân 1oi khã nang trâ ng cüa 
khách hang, không phân tIch nguyen nhân không có khã näng trâ nq trén biêu s 
01/PL. Tnthng hçp khách hang có khà näng trã nçi thI ghi so tiên khách hang 
con nçx ngân hang tai  thai dim 31/12/2021 vào ct so 9 "có khà näng trã nçi"; 
Tnr?ng hcp khách hang không có khã näng trà nçi thI nhp so "0" vào ct so 9 
trên biu s 0 1/PL. 

5. Xw 1 kt qua di chiu, phân 1oi nq 

Can ctr kt qu rà oit di chiu nq, phân loai ng tai  dja hàn-xã, Chü tjch 
UBND cp xâ ciing Giám dc NHCSXH nai cho vay t chüc tng kit, dánh giá 
th%Ic trng nçi trén dja bàn và chi d.o thirc hin ngay các nOi  dung sau: 

- Di vâi các khoàn nçi có khà näng thu hi tip tic theo dOi, don dc thu 
hi nç gc (gm Ca nçi theo phân ks') và lai theo quy djnh. 

- mM vói các khoãn ng bj rüi ro do nguyen nhân khách quan dü diu kin 
xi'r 1 rUi ro thI thirc hin x1r 1 nç rüi ro theo quy djnh hin hành. 

- Tru&ng hçip ngithi vay có khà nãng trà nq nhisng chây c tInh không 
trà: Chi dao  T don d& thu hi nçi t?i  xä 4n dng, yêu c.0 trá nçi, nêu ngixäi 
vay tip tçic chây ' không trà nq thI l.p h so kh&i kin ra tOa. 

- Các truông hqp & chênh 1ch nç vay NHCSXH qua d& chiu tai  xã ma 
chua xác djnh duçic nguyen nhân và trách nhim v khoãn vay có chênh 1ch: 
chi dao  các b phn chüc näng diu tra, xác minh d có giái pháp thu hi nçi. 

6. Các mu biu s6 01/PL, 03/PL, 06/PL, 10/PLN ban hãnh vn bàn nay 
thay th các mu biu s 01/PL, 03/PL, 06/PL, 10/PLN tai  van bàn so 
4363/NHCS-QLN ngày 30/12/2015. Các nOi  dung khOng d cp tai  van ban nay 
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duçic thirc hin theo hi.thng dn tui van ban s 4363/NHCS-QLN ngày 
3 0/12/2015 cüa Tng Giám dc. 

7. Thôi gian gü'i báo cáo 

NHCSXH noi cho vay gui NHCSXH tinh báo cáo theo mu s 05tPL, 
O6PL, 07tPL, 09/PL, 1 0/PL ch.m nht ngày 30/6/2022, NHCSXH tinh tong hçp 
gui Hi s& chInh cham nht ngày 15/7/2022. 

8. To chfrc thirc hiên 

- Vic di chiu, phân 1oi nçi là nhim v11 trçng tam nhung tháng d.0 nàm 
2022, Giám dc chi nhánh cp tinh và Giám dc NHCSXH noi cho vay chju 
trách nhim v tInh chInh xác, trung thçrc cüa k& qua di chiu, phân loai ng 
trithc Tng Giám dc NHCSXH. 

- Giám dc NHCSXH nai cho vay thuông xuyên cp nht các chi do cüa 
ChInh phü, Thu tung ChInh phü, B Y th, Ban chi dao  phông chông Covid-19 
và chi do cüa chinh quyn dja phrnyng v phông chông djch dê chü dng xây 
dirng, diu chinh k hoach  di chiu, phân loai  ng thIch 1rng an toàn, 1mb hoat 
phü hçp v&i thirc t trên dja bàn. Trong qua trInh dôi chiu, phân loai nq phâi 
tun thu nghiêm các quy djnh, chi dao ye phông chông djch Covid- 19 và có bin 
pháp bão dam an toàn phông dch cho khách hang và can b NHCSXH. 

- Trung tam Cong ngh thông tin thirc hin süa di, b sung chumg trInh 
DM chiu, phân 1o.i nq theo hrnng dn tai  van ban nay, hithng dn h trçy các 
dan vj trong qua trInh thirc hin báo cáo. 

Nhn duçc van bàn ny, yêu cu Giám dc Si giao djch, chi nhánh 
NHCSXH các tinh, thành pnô nghiêm tüc triCn khai thijc hin. Qua trInh thirc 
hin nu có vurng mc phãn ánh v Hi si chInh (qua Ban Quàn 1 và xü 1 nçi 
rüi ro) d tng hqp báo cáo Tng Giám d,c xem xét, giâi quyt./. 

No'i nhin: 
- Nhutrên; 
- Thng Giám dc (d b/c); 
- Tnrâng Ban kiêm soát; 
- Các Phó Tong Giám dôc; 
- K toán tru6ng; 
- Các Ban CMNV tai HSC; 
- Trung tam Dào tao; 
- Trung tam CNTT; 
- Luu: VT, QLN. 

KT. TONG GIAM DOC 

Büi Quang Vinh 
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Xä ; ThOn  
T ch&c Hôi  
T TK&VV (Di.r an): Ma T (Di.r an)  

DANH SACH PHAN LOi?d N THEO KHA NANG TRA Nd CUA KHACH HANG 
Thô'i dim' ...../..../...... 

Mu O1/PL 

Don vi tInh: NghIn c 

SIT 
119 và ten 

khách hang 
Ma mOn vay 

Chirong 
trInh 

S du tai NHCSXH 

Co 
kha 

g 
trã no 

Không có khã nàng trã nQ 

Ghi chO 
Chü ky' 
khách 
hang 

No' gc 

Ncr Iai 

Khoãn no' 
diéu 

kiên 
XLNRR 
theo quy 

djnh 

H bO di 
khOi noi 

cu trO 
chua dü 
diên kiin 
XLNRR 

Khoãn no 
tham Ô 
chiem 

dung chu'a 
dO diu 

kiin 
XINRR 

Nguôi 
vay di tü 

San xut 
kinh 

doanh 
thua lo 

Khoãn 
vay 

không CO 
. 

fl gui0 
nhn nc 

Khãch 
hang 

không 
nhn no' 

Các 
nguyen 
nhân 
khác 

Trong 
han 

Qua 
hn 

Khoanh 

1 2 3 4 5 6 7 8 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 
I Nguyn VAn A HN 1.000 10 1 0O 

HSSV 2.000 20 2000 

C5ng 1,000 2.000 30 

2 Nguyn VAn B GQVL 5.000 5.000 

3 NguynVAnC HN 7.000 0 

4 Nguyn Thj D XKLD 1.500 1.500 

5 Hoang Thi E 1-IN 5.000 5.000 

6 Dng VAn F 3.000 3 000 12 

Tng Cong 

ngày......thdng......näm 
CAC THANH PHAN KHAc TO CHUC HQI CAP xA TO TRUNG TO TK&VV TRUONG THON CAN B() NGAN HANG 

(. ghi rö hQ ten) (CO QUAN CHU QUAN DIJ AN) (CHU D AN) (Kj, gui rö hQ ten) (Kj ghi rö h ten) 
('1Cj5 ten, dóng ddu) (Ky, gin rO hci ten) 

Ghi c/ta: 
- Di vài các mon vay trrc tip in Danh sách theo trng xã và thành phn k' chi gm khách hang và Ngân hang, dv an nhOm hO vay vn in danh sách theo tmg dv an. 
- Các mOn nç khoanh khong cO khá nãng trá nq ghi s tin 0 nghIn dng vào cOt  s6 9. 
- Tr cOt  9 dn cOt 17 ghi theo s dir nq g6c cüa mon vay, d6i vâi nhclng mon vay chi con nq läi thI ghi theo s nq läi. 
- Tal cOt 18 (Ghi chñ): 
+ Tri.rông hçip mOn vay thuôc nhOm nguyen nhân dO diu kin xcr 1 nq rOi ro (cOt 10) thI phái nhp ma nguyen nhân rOi ro theo Phn I Phii 1iic dInh kern mu 0 1/PL 
+ Tnthng hqp mOn vay thuOc nhOm nguyen nhAn HO di khOi nai ci.r trO chi.ra dO diu kin xCr 1 (cOt  11) thI phái nhp ma nguyen nhân theo Phn II Phii 1c dinh kern mu 0 1/PL 
+ Trithng hqp khoán vay dã tht toán sau ngày 31/12/2021: ghi "cia tht toán" 



Phii hic 

MA NHOM NGUYEN NUAN KEM THEO MAU O1IPL 

I. Ma nguyen nhân các khoãn ncr dü diu kiin xir 1 ncr bj rüi ro 

1: Thiên tai, djch h9a, höa hoin, d!ch  bnh, ci the: 

Các loai thiên tai theo quy djnh cüa pháp lut v phàng, chng thiên tai; 
djch hoa, hOa hoan; các dich bnh lien quan t&i vt nuOi và cay trông xây ra lam 
thit h.i den von, tài san cüa dir an hoc phixang an vay von tü Ngân hang ChInh 
sách xä hi. 

2: Nhà nithc thay di chInh sách, ciii th: 

Nba rnthc thay di chInh sách lam ânh hthng dn hoat dng san xu.t, 
kinh doanh cüa khách hang: không con nguôn cung cap nguyen 4t lieu; m.t 
hang san xuât, kinh doanh bj cam, bj han  chê theo quy djnh cüa pháp 1ut; kbách 
hang phãi thirc hin vic chuyên dôi san xuât, kinh doanh theo quyêt dnh cüa 
các cty quan nhà nithc có thâm quyên. 

3: Lao dng ntthc ngoài bj rüi ro, ciii th: 

Bin dng chInh tn, kinh t - xã hôi, djch bnh a nuóc nh.n lao dng cüa 
Vit Nam lam ành hithng den nguai lao dng di lam vic có thôi han tai nuóc 
ngoài; doanh nghip tiêp nhn lao dng bj phá san, giái the; doanh nghip tiêp 
nhn lao dng don phuong châm dirt hqp dông lao dng vai nguäi lao dng do 
ngthi lao dng không dü sue khOe dê lam vic hoc không dam bão tay nghê 
hoc do các nguyen nhân khách quan khác ma không do lôi cüa nguai lao dng 
dan den vic ngisäi di lao dng a nithc ngoài phâi ye nuOc truóc hn. 

4: H gia dInh bj rüi ro, ci the: 

Khách hang vay vn là cá nhân hoc có thành viên khác trong h gia dInh 
(là nhüng ngui có quan h hon nhân, huyet thông, nuoi duong theo quy djnh 
cüa pháp lut ye hon nhan va gia dInh, dang song chung tai  thai diem khách 
hang dê nghj xir l rüi ro): 

a) Mc bnh tam thin; m&c bnh him nghèo; mc bnh khác dk dn m.t 
näng 1irc hành vi dan sir; có kho khan trong nhan thüc, lam chü hành vi; bj suy 
giâm khã näng lao dng vI'nh vien tu 81% tth len; chêt hoc bj tuyên bô là dã 
chet; bj tuyên bO mat tIch; 

b) Bj bnh c.n chüa trj dài ngày theo quy djnh cüa BQ Y tê. 

5: BO di khOi nr cir trü, cti th: 

T.t câ thành viên cüng tham gia k kt hçrp dng vay vn v.ng m.t tai 
noi cu trü và không có thông tin xác thirc v tung tIch ti'r 02 nãm lin trâ len. 
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6: Khoan nç chira Co theu kiçn thi hanh an, ciii the: 

Các khoàn nçi phâi thu hi theo bàn an, quy& djnh cüa Tôa an nhixng 
ngithi phái thi hành an chtra có diêu kin thi hành an theo thông báo cüa cci quan 
thi hành an. 

7: Khoãn nq tham ô, chim dirng, ciii th: 

Các khoân nçi bj chim ding ma nguYi chim diving ch&, mt tIch Va 
k'ông con tài san dê tr. nçl; 

8: Khách hang bj tuyên b phá san hoc giãi th theo quy djnh cüa 
pháp hut. 

9: Khoãn vay ht thO'i gian khoanh nq, cy th: 

Khoãn vay ht th&i gian khoanh nq chua có hoc không có khà nng trã ng 
A S A . . A 10: Ru ro khong lam ho so' kjp tho'i, cii the: 

Khách hang vay vn bj rüi ro do các nguyen nhân khách quan truóc thai 
diem näm 2014 không thirc hin xü 1 rüi ro kjp th?yi. 

A S • A A. A 11: Ncr nhtn ban giao khong thu hoi dirqc, cy the: 

(; khoán rig nhn bàn giao tü Ngân ir:; Nông nghip và Phát trin 
nông thôn, Ngân hang Cong thirnng Vit Nam và Kho bac  Nba nuac dã ducc 
Ngân hang ChInh sách xâ hi áp dicing mci bin pháp thu hi nhung không th 
thu hM dugc. 

II. Ma nguyen nhân h vay ho di khOi no'i cii' trü chira dü diu kiin 
xfr l nq rüi ro 

12: H vay bO di khOi no'i Cu' trñ có thông tin dja chi cy the. 

13: H vay bô di khOi no'i cii' trü có thông tin dja chi không cy the. 

14: H vay bO di khOi noi cir trii không có thông tin dja chi. 
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CHI NHANH NHCSXH TtNH Mu s:O3IPL 
PHONG GIAO DICH. 

XA... 

TONG HqP NGUYEN NHAN KHACH HANG KHONG cO KHA NANG TRA NY 
Thô'i dim .1...../.... 

STT Chi tiêu 
Tngcng 

- - -- .--------- --0  

Trongdo 

S mon Coc Lãi 
Trong hn Qua hn 

• 
So mon Goc Lai So mon Goc Lai 

1 2 3 4 5 6 7 8 12 13 14 
A CHO VAY UY THAC 
I Hinôngdân 

1 
Khoãn ny dii diu kiin xii 132 
nqriiro 

I 
2 

T6 Nguyn Van A 
T Nguyn VAn B -- 

2 
H vay bO di khOi noi cu tri 
chira dü diu kiên XLNRR 

1 T Nguyn VAn A 
2 T Nguyn VAn B 

Ciic khoiin ny tham ô, chim 
dung chira dü diu kiên xii ly 

1 T Nguyn VAn A 
2 i6 Nguyn VAn B 

II Hi phii n& 

Khoãn nq dü diu kiin xr 132 
nQriiro 

1 TNguynVAnA 
2 T Nguyn VAn B 

2 
H vay bO di khiii nol cu tri 
chira dii diu kiin XLNRR 

1 T Nguyn VAn A 
2 T Nguyn VAn B 

CAc khoiin n tham ô, chim 
dung chua du dieu kiçn xir ly 



STT Chi tiêu 

Tngcng Trongdó 

So mon Goc Läi 
Trong hn Qua hn 

• So mon Goc Lai So mon Goc Lai 

1 2 3 4 5 6 7 8 12 13 14 

1 T Nguyn Van A 
2 T6 Nguyn Van B 

III Hi ciru chin binh 

IV Boàn thanh niên 

B CHO VAY TR11C TIEP 

'" djL 
no rüi ro 

I.! Dii an nhóm ho 
2 Dir an Nguyn Van C 

1.2 Cho vay true tip 
1 Nguyn VAn H 

Ho vay bO di khOi noi cu trü 
chira dü diu kiin XLNRR 

I.! Dir an nhóm h6 
1 Dir an Nguyn VAn C 

1.2 Cho vay triyc tip 
1 Nguyn VAn D 

T6ng cong 

ngày... . tháng... .nãtn  
HQI NONG DAN HQI PHU NtY HOI CUU CHIEN BINH DOAN THANH NIEN UBND xA. DA1 DIN NHCSXH 
(Kj, dóng ddu) (, dóng dciu) (Kj5, dóng (K dóng (, dóng dclu) (K ghi rö hQ ten) 



CHI NHANH NRC SXH TINH Mu s&061.PL 

PHONG GIAO DICH 

TONG HVP  NGUYEN NHAN KHACH HANG KHONG cO KIIA NANG TRA N 
Thô'i dim .1.....I.... T chfrc Hi nhân üy thác  

Dan vi: mon. nhIn dn 

STT Chi tiêu 
Tong cçng Trongdo 

• So mon Goc 
-. 

Lat 
Trong han Qua han 

So mon Goc Lai So mon Goc Lãi 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

I Khoân no' dü diu kiên xir 1 no' rüi ro 

1 XãA 

2 XãB 

H vay bô di khôi noi cir trü chira dü diu kin 
XINRR 

Tiing cong 

LAP BIEU 
(K ghi rö hQ ten) 

IUEM SOAT 
(Kj, ghi rö ho ten) 

...,ngày.......tháng.......nám 

GIAM DOC 
(Kj, dOng cMu) 

Ghi chá: 

- Tai NHCSXH non cho vay báo cáo thrçic tng hçip chi tit dn trng xä, 1p thành 03 lien: 01 lien luu NHCSXH noni cho vay, 01 lien giri T chüc Hi nhân 
üy thác cp huyn, 01 lien gri chi nhánh NHCSXH tinh. 

- Tai chi nhánh NHCSXH tinh tng hqp báo cáo chi tit dn NHCSXH non cho vay, 1p 02 lien: 01 lien liru NHCSXFI tinh, 01 lien gfri T6 chüc Hôi nhn 
Uy thác cp tinh. 



NGAN HANG CHINH SACH xA HQI 
CHI NHANH NHCSXH TINH. 

PHONG GIAO DJCH 
BAO CÁO PHAN TICH NGUYEN NHAN KHACH HANG KHONG CO IUIA NANG TRA NQ 

Dn th&i dim......I...../  

Mu s: IOIPLN 

Dcm vi: mon. nhIn &n 

STT Chi tiu Tng s mOn 

Tngdung' TrongdO 

Gôc Läi 
Trong hin QuO hn 

So mon Gôc Lth SO mOn GOc Li 

2 3=(6+12) 4=(7+13) 5=(8+14) 6 7 8 12 13 14 

I KhoOn nq dü diu kiin xu I flQ rOi ro 

1 Cho vay HO ngheo 

2 ChovayHSSV 

H vay bO di khOi noi cr trO chtra dO diu 
kiin XLNRR 

1 Cho vay HG ngheo 

2 Cho vay HSSV 

COc khoOn tham 0, chim dyng chira dO 
diu kiên xfr Iv 

1 Cho vay HG nghèo 

2 ChovayHSSV 

Tngcng 

,ngày......tháng......nám 

LAP BIEU KIEM SOAT GIAM DOC 
(Kj, ghi rö /29 ten) (Kj5, ghi r5 h9 ten) (Kj ten, dóng dciu) 

Ghichá: 

Báo cáo &rçlc t6ng hçrp thc hin ti 3 cp (huyn, tinh, TW) 
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