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S6:543/UBND TP. Quáng Ngãi, ngày 11 tháng 11 nàm 2020 

V/v trin khaixây dirng chuyn di, 
áp diing H thông quail 1 chat krc'ng 
theo Tiêu chuân quôc gia TC\TN ISO 

9001:2015 tti UBND thành ph 

KInh gi'ri: Các Co quan chuyên mon thuc UBND thành pM. 

Thrc hin Quyt djnh s 599/QD-UBND ngày 26/4/2019 cüa Chü tjch 
UBND tinh Quãng Ngãi ban hành Ké hoch triên khai xây drng chuyn dM, 
áp ditng H thông quãn l chat hiqng theo Tiêu chuân quôc gia TCVN ISO 
9001:2015 vào hott dng cüa các co quan hành chInh tinh Quâng Ngãi, giai 
don 2019-2020; dê dam bâo tiên d triên khai xây dimg chuyn di, áp ding 
H thông quân l chat lucmg theo Tiêu chuân quôc gia TCVN ISO 9001:2015, 
Chü tjch UBND thành phô có kiên chi dao nhu sau: 

1. Giao các Co quan chuyên mon thuc UBND thành pM khn triiong 
kiêm tra, rà soát, dôi chiêu các quy djnh cüa pháp lu.t hin hành, xây dirng 
Miic tiêu chat luç'ng, Quy trInh tiêp nhn, luân chuyên, giái quyêt ho so, trá 
kt qua ho so cho to chute, cá nhân theo danh m11c thu tic hành chInh thire 
hin tiêp nh.n ho so duçc cOng bô ti các Quyêt djnh sO 501/QD-UBND 
ngày 02/4/2018, 255 3/QD-UBND ngày 29/12/2017, 1714/QD-UBND ngày 
15/10/2018, 754/QD-UBND ngày 16/5/2018, 754/QD-UBND ngày 25/5/2020 
cüa Chü tjch UBND tinh; hoàn thãnh và báo cáo kêt qua thrc hin ye UBND thành 
pM, dng gui file van bn qua dja chi Email: nguyenhoaivu1985gmai1.com  
trtro'c ngày 23/11/2020. 

Lwu j.• Khi xáy dy'ng Quy trInh tiê'p nhan,  luân chuyn, giái quyé't hc so', 
trá ket qua h so' cho td chi'c, cá nhân theo danh mllc thz tyc hành chInh thwc 
hin tié'p nhçin h so' dwcic cong bá tgi các Quyét djnh nêu trên cia CIn tjch 
UBND tinh phái thdng nhdt vó'i Quy trinh tiêp nh2n, luán chuyên, giái quyét ho 
so', trá ké't qua h so' cho t chic, cá nhân theo danh muc thz tyc hành chInh 
thy'c hin tié'p nhin hO so' dwçic cOng bO tgi Quyêt djnh sO 1995/QD-UBND 
ngày 07/11/2018 cia Chz tjch UBND tinh tgi Trung tam hành chInh cOng 
thành phO. 

2. Trên co S& báo cáo cüa các don vj, giao Van phông thành pM chü 
trI, phôi hçp vâi các don vj lien quan tong hçip, tham muu UBND thánh 
phô xay dixng chuyn dôi, áp diing H thông quãn l chat lung theo tiêu 
chun quc gia TCVN ISO 9001:2015. Hoàn thành nhim vi,u trtro'c ngày 
25/11/2020. 



KT. CHU T!CH 
p CHU TICH 

Day là nhim vii quan tr9ng lien quan dn vic chm dim, xp hang 
Chi so cài cách hành chInh cüa thành phô; do do, yêu câu Thu tru&ng các 
Co quan chuyên mon thuc UBND thành phô nghiêm tüc, khân truang triên 
khai thuc hiên./. 

Noinhân: 
-Nhu trên; 
-CT, các PCT UBND TPhô; 
-VPTP: C,PVP, CV; 
-Lixu VT, Vu. 
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